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Отгремела выставка «ПаркЗоо», и компании бу
дут ещё долго рассматривать её результаты. Новые 
участники, новые производства, новые продукты — 
такого объёма выставка не видела за все годы своего 
существования. В условиях сложной экономической 
ситуации, в которой находится сейчас не только наша 
страна, но и весь мир, настроение и упорство нашей 
отрасли можно оценить очень высоко. Из этого выпу
ска журнала вы узнаете не только о том, как в целом 
прошло мероприятие, но и прочтёте, как видят итоги выставки многие компании участницы.

В рамках «ПаркЗоо» прошёл круглый стол, на котором обсуждались претензии зообизнеса 
к маркетплейсам. На основе этой дискуссии, опроса, проведённого «Зооинформом» перед 
началом выставки, и глубокого изучения вопроса мы публикуем материал, который, надеюсь, 
поможет в развитии партнёрских, подчиняющихся единым правилам взаимоотношений 
между зообизнесом и перспективным для нас всех каналом продаж — маркетплейсами. 

Как управлять финансами компании сегодня и можно ли расходы разделить с партнё
рами, мы выяснили у практиков отрасли, которые на рынке работают больше четверти 
века. Выяснили и поделились этим ценным опытом с вами. Пользуйтесь!

Незадолго до выставки я съездила в Новосибирск и Томск и привезла оттуда несколько 
материалов. Это рассказы о двух крупных компаниях из Новосибирска — «ПроРационе» 
и «Сибкэте», а также рассказ о рознице Томска.

В завершение моего короткого вступления хочу сказать огромное спасибо компании 
NielsenIQ, которая за долгие годы нашего сотрудничества предоставила нам столько данных, 
как ни одна из других аналитических компаний. В этом номере мы публикуем очередной 
отчёт, важный для понимания бизнес ситуации и помогающий строить дальнейшие планы 
даже в такое непростое время.

Вы можете оформить подписку на печатную версию журнала:

Цена подписки 4000 руб. 
год

на почте в редакции по телефону на портале по эл. почте
подписной индекс 38813 Москва, Кронштадтский бул., 7А +7 (499) 270 05 97 www.zooinform.ru   podpiska@zooinform.ru

Выбирайте, что вам удобнее!
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От редактора

 Зообизнес в России / №8 / 2023

Татьяна Катасонова

Дорогие друзья!
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Сегмент рынкаНАШЕствие брендов

Такой крупной выставки, как в  2023  году, в  истории «ПаркЗоо» ещё не было: стенды  
215 компаний из России, Китая, Турции, Беларуси, Италии, Сербии и Японии расположи-
лись в двух павильонах Международного выставочного центра «Крокус Экспо» и заняли 
11 900 кв. м. Было представлено 230 известных и новых брендов зоотоваров. Посетители 
увидели настоящее нашествие российских марок, смогли оценить перспективы локаль-
ного производства и подумать над возможностями «нового времени».

Книга рекордов 
и достижений «ПаркЗоо»

Многое на «ПаркЗоо 2023» произошло 
впервые. Площадь выставки достигла раз
меров двух футбольных полей, и её не 
хватило. Самое крупное и авторитетное 
мероприятие в зооиндустрии России посе

тили 12,3 тысячи человек (на 12% больше 
по сравнению с прошлым годом), вклю
чая гостей из Эквадора, Пакистана, Ирана, 
Сингапура, Омана, Азавата (бывший Мали) 
и других стран.

На «ПаркЗоо 2023» построили мега
стенд площадью 536 кв. м (АПЗ «Триол»), 
который стал чемпионом по посещаемо
сти. Почётное место среди ассортимента 

Александр Колчин

Предоставлены 
организаторами

на «ПаркЗоо 2023»

КОМУ НОВЕНЬКОГО?

НАШЕствие брендов
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НАШЕствие брендов на «ПаркЗоо 2023»

 Зообизнес в России / №8 / 2023

НАШЕствие брендов

компаний здесь занял недавно локализо
ванный в России BRIT CARE.

К сожалению, впервые экспозицию 
«ПаркЗоо» достраивали всё утро первого 
выставочного дня: у «БилдЭкспо» (гене
ральный застройщик МВЦ «Крокус Экс
по») не хватило рабочих — эта проблема 
сейчас есть во всех сферах экономики. Но 
«временные трудности» никого не смути
ли и лишь добавили мотивации экспонен
там «быть круче и выглядеть на все 100%».

Первый раз на «ПаркЗоо» приехали 34 
китайские компании. Было бы больше, но 
30 заявок удовлетворить не удалось — не 
хватило выставочных мест. Вообще на ме
роприятии ещё никогда не было так много 
новых участников — порядка 20% от обще
го числа — и особенно представителей 

заводов по производству кормов для жи
вотных. На российский зоорынок в этом 
году вышли компании из других сфер 
бизнеса. Пожалуй, это один из трендов 
в зооиндустрии, который продемонстри
ровала «ПаркЗоо»: отрасль обновляется, 
трансформируется и обогащается опытом 
из смежных областей экономики.

Количество участников по странам

Количество экспонентов
по федеральным округам

Количество посетителей по странам

174

Всего 215

Россия Китай Беларусь Турция Сербия Италия Япония

34 2 2 1 1 1

93,5%
Россия

2,3%
Китай

1,9%
Беларусь

0,2%
Азербайджан

0,2%
Турция

1,4%
Прочие

0,6%
Казахстан

Центральный ФО 107
СевероЗападный ФО 25
Южный ФО 15
Сибирский ФО 11
Приволжский ФО 10
Уральский ФО 5
Дальневосточный ФО 1
Итого 174

НАШЕствие брендов
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Сегмент рынка

Зона новинок — точка притяжения на 
«ПаркЗоо», с неё начиналась выставка. 
Здесь все три дня было многолюдно. Ком
пании презентовали 170 новых продуктов, 
из которых 91 позиция — это корма и ла
комства для питомцев, в основном преми
ального класса российского производства. 
Вообще большинство представленных на 
мероприятии зоотоваров выпускается 
локально — также тренд в зооиндустрии 
России, который показала выставка. 

Помимо количественных достижений, 
«ПаркЗоо» выросла качественно: у стен
дов был интересный дизайн с хорошим 
представлением продуктов, продуманные 
eventходы, работало много менеджеров, 
на стендах не было очередей — всем хва
тало места и уделялось достаточно време
ни. Экспоненты дарили подарки: от мерча 
до скидок.

На стенде «Зооинформа» прошли пере
говоры представителей Национальной 
ассоциации зооиндустрии (НАЗ) и ита
льянской ассоциации зообизнеса. В мар
те 2023 года Россельхознадзор запретил 
ввоз кормов с ряда предприятий Италии. 
Зообизнес этой страны хочет продолжить 
работу с российским рынком, ассоциации 
ищут возможности восстановления по
ставок.

Впервые в рамках деловой программы 
«ПаркЗоо» прошёл круглый стол, на ко
тором обсуждались вопросы по работе 
с маркетплейсами (организаторы — НАЗ 
и «Зооинформ»). Представители зообиз
неса озвучили свои пожелания по сотруд
ничеству с площадками. На мероприятии 
присутствовали 130 человек.

Зона новинок

Круглый стол
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НАШЕствие брендов на «ПаркЗоо 2023»

 Зообизнес в России / №8 / 2023

Жить поновому:  
главный тренд

Кормовые новинки на «ПаркЗоо 2023» 
представили «Валта» (AWARD, CRAFTIA, 
«Ферма кота Фёдора»), «СУПРЭМО» (ENSO, 
Dog&Dog, Chat&Chat), «ДЕ НОВО ГРУПП» 
(BOWL WOW), «ПроРацион» (Meat Garden), 
AlphaPet (AlphaPet Menu), Pet Food Planet 
(DEZZIE), «Симбио» (Wellement), «Компа
ния АКАНА» (Banditos), «Технология успе
ха» (SULTAN), «Евро Продукт К» (P.E.P.P.O., 
PROTEMIX),  «ГЛОБАЛ ВЕТ» («Фарш»), 
«Гранд Альфа» (Edel), Саратовский кормо
вой завод (Salute migliore, «Хвостик.Гав»), 
«Ультана» (PRONUTRITION — ребрен
динг марки FLATAZOR), «Лилас ПЕТФУД»  
(Buddy@Sol), «Красные баррикады» 
(AMIGO, DeltaPet), «Мясная гатчинская 
компания» (1STNature), «Нэйтив Групп» 
(Blue Native, Eco Native), «Мекмедикал» 
(Eravida). И это не полный список.

Рынок может уже не опасаться дефи
цита кормов для кошек и собак, который 
возник изза проблем с импортом. 
Произошло его насыщение, 
и грядёт перенасыщение. 
Однако увеличение коли
чества торговых марок 
не  повл и ял о  н а  рост 
популярности россий
ских рационов: рознице 
трудно сделать выбор, 
не имея данных о месте 
производства, сырьевой 
базе и технологиях, соста
ве корма и репутации заво
да, истории и миссии бренда. 
Компаниям придётся преодолевать 
недоверие к российским продуктам, ко
торое усугубилось в связи с расширени
ем «гаражного производства». Главная 
задача новых брендов — качественное 
информирование партнёров и конечных 
потребителей о себе и выстраивание до
верительных отношений с ними.

На «ПаркЗоо 2023» были представле
ны корма из Турции, Италии, Аргентины 
и Сербии. Акцент в поставках переносит
ся с Европы на Азию и Латинскую Аме
рику. Однако условия импорта измени
лись: цены на рационы выросли, рознице 
придётся делать серьёзные вложения 
в продвижение и узнаваемость торговых 
марок. Дистрибьюторам сейчас важно 
установить надёжную связь с продав
цами продукта и обеспечить поддержку 
своих брендов и клиентов.

Сегменты бизнеса посетителей

Среди посетителей выставки

Розничная торговля

Опт

Интернетторговля

Дистрибьюторы

Грумеры

Производство

Ветеринарные услуги

Владельцы СТМ

Прочие

15,2% 

23,4%

12,8%

12,6%

10,7%
8,7%

8,4%

5,5%

2,7%

82,5% 52,5%
26,9% 16,7%

Лица, при
нимающие 

решения
в бизнесе

Юридические 
лица

ИП

Самозанятые

Продукты, представленные  
в Зоне новинок

Корма для кошек  35

Корма для собак 35

Средства для ухода  30

Ветеринарные препараты  13

Лакомства для кошек и собак 12

Аксессуары  12

Корма для грызунов  4

Террариумистика  4

Корма для птиц  3

Аквариумистика  3

Лакомства для птиц и грызунов  2

Всего 153
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Сегмент рынка

Экскурсию по 
выставке ведёт 
Юлия Долженкова 
(«Зооинформ»)

туалетов. А самым «модным» среди ма
териалов, из которых их делают, — тофу. 
Про него писали и говорили почти на каж
дом стенде, где была представлена эта 
продукция. Появились даже российские 
производители наполнителя из тофу для 
кошачьих туалетов. Они были обозначены 
как «наполнители четвёртого поколения». 
Правда, каким было второе или третье 
поколение — узнать не удалось, как и се
кретную технологию изготовления напол
нителей четвёртого поколения.

Бентонит своих позиций не сдаёт: по
прежнему это один из самых популярных 
материалов, и продукты из него были ши
роко представлены на «ПаркЗоо 2023». 
Например, «СУПРЭМО» презентовала но
вые марки из Турции — Cat Grey, Sandy, 
Cat’s White.

Интересный тренд: производители 
кормов и лакомств начинают выпускать 
наполнители и делают кормовые бренды 
зонтичными. Так, на «ПаркЗоо 2023» свои 
продукты для кошачьих туалетов пред
ставили кормовые марки Zooring («Всем
Миром»), Banditos («Компания АКАНА»). 
Производитель лакомств Tavela выпустил 
бренды OKLOCK и Catpix. На рынок на
полнителей выходят и производители 
ветпрепаратов: «Апиценна» презентовала 
наполнитель из соевых волокон (снова 
тофу!) Brizberry.

Производство: 
выпускают все!

В России открываются как крупные 
заводы по производству кормов для пи
томцев, например, LIMKORM (площадка 
в г. Губкин), так и небольшие, например, 
в Саратове, Астрахани или Краснодар
ском крае. На подходе запуск фабрики 
«Петэксперта», строятся предприятия 
«РашнПетФуд», «Биотех», «РУСКОРМ
ГРУПП» и ряд других. В зообизнес активно 
приходят компании из пищевой промыш
ленности. Например, «Увелка», которая 
выпускает крупы, хлопья, макароны, уже 
изготавливает рационы для домашних 
животных.

Увеличение числа производственных 
площадок для выпуска кормов, появление 
новых игроков в отрасли и выход на зоо
рынок производителей из других отрас
лей экономики — также стали трендами, 
которые показала «ПаркЗоо» в 2023 году.

Тофу — всему голова
Второй по численности категорией зоо

товаров, представленных на «ПаркЗоо 
2023», стали наполнители для кошачьих 

Большинство 
представ
ленных
на «ПаркЗоо» 
зоотоваров 
выпускается
локально.
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Делегация 
итальянской 
ассоциации 
зообизнеса 
на стенде 
«Зооинформа»

Возвращение китайцев 
в Россию

Китайские компании вернулись в Рос
сию после долгого отсутствия, которое на
чалось с эпидемии COVID19. На «ПаркЗоо 
2023» они представили недорогие товары 
для животных, которые, вполне вероятно, 
будут востребованы, когда владельцы пи
томцев сокращают расходы на аксессуа
ры и продукты не первой необходимости. 
Были интересные предложения, например, 
общее спальное место для хозяина и со
баки в виде огромной лежанки. Но таких 
«товаров будущего» было мало. В основ
ном внимание привлекали китайские ин
теллектуальные игрушки и технологичные 
товары, вроде электронных кормушек.

Экспертный центр 
выставки

Стенд «Зооинформа» стал экспертным 
центром «ПаркЗоо 2023». Он в топе самых 
посещаемых площадок выставки. Гости 
мероприятия получили 9374 экземпляра 
журнала «Зообизнес в России» и около 
1600 экземпляров книг из серии «Мега
продажи в зоомагазине», консультации от 
Татьяны Катасоновой, Юлии Долженковой 
и Александра Колчина. 

На стенде «Зооинформа» работала 
топтехнолог по разработке кормов для 
животных Ольга Левцова, которая пре
зентовала свою работу по созданию иде
ального аминокислотного профиля белка 
для домашних животных. «Очень часто 
при разработке кормов говорят: нужен 
белок высокого качества, — рассказала 

Категории продуктов, которые 
представляли экспоненты.  

Динамика по сравнению с 2022 годом
Корма для кошек и собак 12,8% 0,2 п.п.
Лакомства для кошек и собак 9,6% 0 п.п.
Аксессуары 8,1% 0,1 п.п.
Ветпрепараты и оборудование 9,2% 0,2 п.п.
Средства ухода за животными 8,0% 0 п.п.
Корма для птиц и грызунов 7,3% 0,1 п.п.
Услуги и средства для груминга 6,8% 1,6 п.п.
Наполнители 6,7% 0,2 п.п.
Лакомства для птиц и грызунов 6,4% 0,4 п.п.
Корма для рыб и рептилий 6,3% 0,2 п.п.
Кормовые добавки 6,3% 0 п.п.
Аквариумистика 5,3% 0,3 п.п.
Оборудование для производства 1,5% 0 п.п.
Прочие 5,7% 2,3 п.п.
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Сегмент рынка

нам Ольга. — Что же это такое — качество? 
В питании человека есть параметр “био
логическая ценность”, который показы
вает качество аминокислотного профиля 
белка, его соответствие идеальному. Мы 
разработали аналогичный параметр для 
кошек и собак. Это биологическая цен
ность аминокислотного профиля, кото
рая позволяет оценивать качество белка 
и его необходимое количество в продук
те». Производители кормов и владельцы 
СТМ могли пообщаться с Ольгой Левцо
вой и начать сотрудничество.

Перспективы и хорошее 
настроение

«ПаркЗоо» вновь выросла в масшта
бе, подтвердила статус самой большой 
и авторитетной выставки зооиндустрии 
в России, площадки нетворкинга для но
вых игроков рынка и индикатора делового 
настроения отрасли.

«“ПаркЗоо 2023” стала “выставкой от
крытий”, — сообщила нам Наталья Мор
гунова, директор мероприятия и “АР
ТИС Экспо”. — Она открыла рынку новые 

XII Фестиваль 
груминга, 
который вел 
Денис Васильев 
(«Милорд»), 
порадовал 
посетителей 
и участников 
конкурсом, 
на котором
в качестве судьи 
присутствовал 
топовый 
южнокорейский 
грумер Сильвер 
Таек
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имена, бренды и страны, представила 
новых производителей. Появилось много 
компаний, которые стали предлагать не 
только продукты, но и сервис для своих 
клиентов.

В 2023 году экспоненты стали креатив
нее, а стенды и полиграфия — ярче и ка
чественнее. Многим удалось соединить 
в своих конструкциях кулуарность с open 
space пространством.

Меня порадовал общий настрой ком
паний на этой выставке: по поведению 
и действиям ясно, что, несмотря на ситу
ацию, компании пишут новые сценарии 
своего развития и готовы их воплощать 
в жизнь, в том числе и через работу на 
выставке».

Следующая выставка состоится 25–
27 сентября 2024 года в «Крокус Экспо». 
Бронирование стендов на «ПаркЗоо 2024» 
открыто.

 

Интересный тренд: производители
кормов и лакомств начинают 
выпускать наполнители и делают 
кормовые бренды зонтичными.
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ЗАО «Алейскзернопродукт» имени 
С. Н. Старовой това в седьмой раз уча
ствовал в выставке «ПаркЗоо». В этом 
году команда особо тщательно подошла 
к разработке дизайна стенда, уделив 
внимание его оформлению, яркой де

монстрации товаров и удобству посетителей.
На «ПаркЗоо 2023» состоялась презентация ново

го современного завода «Алейскзернопродукта», ко
торый был запущен в 2022 году. Площадка оснащена 
высокотехнологичным оборудованием Wenger и может 
ежедневно выпускать до 100 тонн кормов для кошек 
и собак. Благодаря этому общий объём производства 
увеличился до 150 тонн продукции в сутки. На предпри
ятии налажено контрактное производство. Компания 
готова рассмотреть предложения по изготовлению 
рационов для частных торговых марок.

Также на стенде был представлен новый бренд кор
мов для домашних животных категории суперпреми
ум — Green Holder. Рационы этой торговой марки раз
рабатывались с учётом последних научных достижений 
и ключевых принципов здорового питания животных. 

Новинка пользовалась повышенным вниманием гостей 
и участников «ПаркЗоо 2023».

На выставке «Алейскзернопродукт» продемонстри
ровал и давно зарекомендовавшие себя на рынке мар
ки — «Дилли» (корма для собак) и Catland (корма для 
кошек).

Стенд компании на «ПаркЗоо 2023» посетило ре
кордное количество гостей. Все желающие получили 
пробные образцы продукции, сувениры, а также кон
сультации от экспертов.

Участие в выставке помогло «Алейскзернопродукту» 
не только презентовать свои корма, но и обсудить на
сущные вопросы с действующими партнёрами, а также 
наладить новые деловые контакты.

«Алейскзернопродукт» выражает благодарность ор
ганизаторам «ПаркЗоо 2023» и её руководителю Ната
лье Моргуновой. Выставка дарит радость и вдохновение 
на весь будущий год. Компания желает всем участни
кам успехов, процветания и долголетия в бизнесе, и до 
встречи в 2024 году!

www.azpaley.ru
korma@azpaley.ru

Алейскзернопродукт
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Итоги «ПаркЗоо 2023»

Торговый дом «Алекс» представил на 
выставке «ПаркЗоо» продукцию соб
ственных брендов «Сибирская кошка», 
«Сибирский пёс» и «Жорка».

В 2023 году под ТМ «Сибирская кош
ка» вышли два новых флагманских про

дукта. В ассортименте появились наполнители, соз
данные в соответствии с последними разработками 
в сфере кошачьих туалетов:

— Линейка «CARBON СУПЕР» — экологически чистые 
наполнители, изготовленные из природных минералов. 
Гранулы наполнителя подвергаются дополнительной 
санитарно термической обработке, благодаря чему 
новый продукт молниеносно впитывает влагу и ней
трализует запахи. Добавление активированного угля 
замедляет развитие и распространение болезнетвор
ных бактерий, продлевая срок службы наполнителя. 
Гранулы «CARBON СУПЕР» имеют среднюю фракцию, 
приятную для нежных кошачьих лапок.

— Линейка «УЛЬТРА PRESTIGE» — поистине передовое 
решение в категории минеральных наполнителей, в чём 
смогли убедиться все посетители стенда «Сибирской 
кошки» на «ПаркЗоо 2023». Силикагелевые гранулы 
имеют оригинальную формулу, благодаря которой не 
только мгновенно поглощают неприятные запахи, но 
и выделяют приятный аромат свежести при контакте 
с влагой.

В ТД «Алекс» всегда подчёркивают, что приоритет 
компании — забота и честность по отношению к поку
пателям. Владельцам кошек важно, чтобы наполнитель 

был эффективным и расходовался экономично. Про
дукция «Сибирской кошки» полностью удовлетворя
ет этим требованиям: каждая пачка содержит ровно 
столько наполнителя, сколько заявлено на упаковке. 
Приобретая продукцию «Сибирской кошки», покупа
тель всегда может рассчитывать на честный объём 
и стабильное качество.

Также компания презентовала первый выпуск газеты 
«Тайны Сибирской кошки», в которой есть вся информа
ция о видах наполнителей. На «ПаркЗоо» 70% действу
ющих российских и зарубежных клиентов ТД «Алекс» 
оформили заказ на первый тираж газеты и скоро полу
чат его с ближайшей поставкой.

Бренд «Сибирский пёс» представил ассортимент 
игрушек для собак и кошек из лёгкого, долговечного 
и безопасного материала ЭВА. Изобилие форм и широта 
цветовой палитры игрушек привлекали внимание по
сетителей выставки, а скидки, доступные только в дни 
проведения «ПаркЗоо», способствовали заключению 
нескольких контрактов на поставки этих оригинальных 
изделий для досуга питомцев.

«ПаркЗоо 2023» прошла в неформальной обстановке 
и атмосфере дружелюбия. Команда ТД «Алекс» всег
да рада продуктивному, вдохновляющему общению 
с единомышленниками, обмену опытом и эксперти
зой и с нетерпением ждёт новой встречи на выставке 
в следующем году!

www.alexgr.ru 
ceo@alexgr.ru 

ТД «Алекс»
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Российский производитель кормов для 
собак и кошек ООО «НПЦКТ», чья продук
ция известна зоорынку под торговым 
названием AlphaPet®, третий раз подряд 
участвует в выставке «ПаркЗоо». Каждый 
год компания разрабатывает и воплоща

ет новую концепцию стенда. В этом году он был визу
ально поделён на две зоны: в первой был представлен 
основной ассортимент, во второй — новинки бренда.

На «ПаркЗоо 2023» компания презентовала три но
винки:
• линейку сухих кормов для кошек и собак AlphaPet 

Superpremium MONOPROTEIN в двух вариантах: из ин
дейки и из белой рыбы;

• линейку базовых сухих рационов для кошек и собак 
AlphaPet MENU;

• новые 10 вкусов влажных кормов с консистенцией 
«кусочки в соусе» — AlphaPet Superpremium и AlphaPet 
WOW Superpremium.
Также на выставке состоялась презентация ещё од

ного продукта AlphaPet®, который поступит в продажу 
только в 2024 году — линейка влажных кормов с конси
стенцией паштет.

В компании считают «ПаркЗоо» идеальной площадкой 
для заключения новых договоров, соглашений, а также 
обсуждения условий с действующими партнёрами, и, ко

нечно, это повод порадовать клиентов дополнительной 
скидкой до 30% на продукцию AlphaPet® в период ме
роприятия.

Важными достижениями прошедшей выставки в ком
пании считают успешные переговоры с действующи
ми партнёрами, а также знакомство с новыми игро
ками рынка, заинтересованными в сотрудничестве 
с AlphaPet®. Результатом этих встреч станет расширение 
географии продаж продукции компании, увеличение 
узнаваемости бренда и повышение лояльности к нему 
со стороны покупателей.

В AlphaPet® отметили, что «ПаркЗоо 2023» выявила 
тренд на экологичное производство зоотоваров: умень
шение нагрузки на окружающую среду, сокращение 
использования пластика. В компании также стараются 
придерживаться экопозиции. Современное оборудова
ние и передовые технологии, которыми снабжён завод 
«НПЦКТ», учитывают необходимость дальнейшей пере
работки упаковочных материалов.

AlphaPet® благодарит всех участников и гостей «Парк
Зоо 2023» за внимание к их стенду, а также за возмож
ность почерпнуть новые идеи и вдохновение, которые 
важны для развития бизнеса и отрасли.

www.alphapet.ru
marketing@alphapet.ru

AlphaPet®
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Итоги «ПаркЗоо 2023»

Компания «ЗПИ “Альтернатива”» ра
ботает на рынке 33  года и  занимает
ся производством товаров для детей, 
домашних животных, дома и  сада из 
пластмасс. Одним из первых изделий 
для питомцев стал лоток для кошек, 

выпуск которого был запущен более 10 лет назад.
На прошедшей выставке зооиндустрии «ПаркЗоо» 

компания представила свою новую торговую марку 
зоотоваров — «Альта».

Пройти мимо яркого стенда было невозможно. 
Каждый год компания стремится создать уникаль

ные и привлекающие внимание изделия. На выставке 
были представлены новинки под брендом «Альта», 
среди которых вызвали особый интерес автопоил
ка/автокормушка (2 в 1) и лоток с высокой сеткой. 
Посетители мероприятия отметили, что товары ТМ 
«Альта» отличаются не только функциональностью, но 
и привлекательным дизайном, который гармонирует 
с интерьером.

Собственное производство позволяет проектировать 
и изготавливать безопасные и практичные изделия для 
животных. Широкий ассортимент продукции бренда 
«Альта» включает в себя изделия для жизни и транс
портировки, гигиены и кормления питомцев. Компания 
уделяет особое внимание качеству своих товаров, ис
пользуя самые современные технологии и материалы.

Один из ключевых принципов, по которым выпуска
ются изделия «Альта» — создание продукции, которая 
была бы идеально приспособлена для своих же пи
томцев. Компания принимает во внимание потребно
сти и особенности разных домашних животных, чтобы 
предложить им комфортные условия жизни.

Выставка «ПаркЗоо» предоставила компании уни
кальную возможность заявить о новом бренде, найти 
новых клиентов, встретиться с партнёрами, обменяться 
опытом и вдохновиться для дальнейшего развития.

Завод: www.alternat.ru
ТМ «Альта»: www.altapet.ru
t.me/altapet

Альтернатива
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12я отраслевая выставка «ПаркЗоо 
2023» завершилась. На три дня мировая 
повестка и тревожные настроения ушли 
на второй план, уступив место ярким 
презентациям, деловым переговорам 
и интересным знакомствам.

На объединённом стенде Ассоциации предпринима
телей зообизнеса «Триол» гости экспозиции увидели 
результаты плодотворной работы торгующих компаний. 
В этом году «АММА ПЕТ» выступила понастоящему эф
фектно, презентовав самый большой в истории «Парк
Зоо» и всего отечественного зообизнеса стенд общей 
площадью 532 кв. м. В этот просторный, стильный и ори
гинальный зоомагазин могли попасть все желающие.

Каждый найдёт своё
Бренд CAT STEP, ставший лидером национального 

рейтинга зообизнеса в категории наполнителей по ито
гам 2022 года, ежегодно демонстрирует на «ПаркЗоо» 
полный ассортимент: впитывающие силикагелевые на
полнители CAT STEP Arctic, комкующиеся растительные 
наполнители линеек CAT STEP Tofu, CAT STEP Wood и CAT 
STEP Olive, а также комкующиеся бентонитовые напол
нители CAT STEP Compact White. Для максимальной на
глядности на стенде была установлена тестовая зона, 
где посетители могли внимательно рассмотреть каждый 
продукт и самостоятельно оценить качество впитывания 
и комкования.

АММА ПЕТ
Известный яркими коллекциями аксессуаров бренд 

Triol представил оригинальную серию игрушек «Русские 
сказки» для собак и кошек. Здесь каждый товар вдох
новлён известными персонажами, имеет уникальный 
дизайн и учитывает все поведенческие особенности 
домашних любимцев. Особым вниманием в представ
ленном ассортименте бренда Triol также пользовались 
монстрические новинки оригинальной коллекции игру
шек HORROR. Новогодняя коллекция NEW YEAR попол
нилась игрушками в стилистике любимого праздника, 
а в рамках топовой коллекции бутылок для собак были 
представлены новые хиты для домашнего «минибара».

Отечественная торговая марка Gamma презентовала 
новую серию игрушек для собак «ГАВ ГАМЫЧ» — они 
недорогие, но прочные и сделаны из экологичного и ги
поаллергенного материала ЭВА. Коллекция включает 
игрушки разных конфигураций для собак различных 
пород. Изделия этой линейки не тонут в воде и совсем 
не боятся влаги или мороза.

Большой интерес в экспозиции бренда GiGwi вызва
ли: очаровательные монстры из новой серии игрушек 
для собак Monster Voodoo; яркие и прочные животные 
атлеты с резиновым корпусом из коллекции игрушек для 
крупных собак I’m HERO; мягкие новинки с пищалками 
для щенков и собак мелких пород из серии Plush Friendz. 
Бренд показал и крутые новинки для кошек — новые 
игрушки с использованием мататаби, ротанга и пуши
стых перьев в линейке CATCH & SCRATCH ECO.
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www.amma.pet

Отметили гости и ассортимент торговой марки 
JOYSER — креативный имидж товаров и использо
вание новейших технологий завоёвывают сердца 
владельцев животных по всему миру. Среди фаво
ритов — линейки Slimmy и Mightus. Эти игрушки от
личаются высокой прочностью и сделаны специаль
но для собак, которые беспощадно уничтожают все 
обновки. Линейка JOYSER Mood Harness вызывает 
интерес у посетителей уже не первый год. Это ориги
нальная коллекция шлеек со сменными шевронами 
Customized Shirt, которые представлены в большом 
ассортименте.

Мир аквариумистики и экзотики
Бренд Laguna AQUA презентовал широкую линейку 

аквариумов типоразмерами от 9 до 75 л. Уникальные 
продукты в линейке — высококачественные аквариу
мы из тонированного стекла, которое предотвращает 
развитие в воде синезелёных водорослей, а сенсор
ный светильник создаёт иллюзию морской глубины. 
В ассортимент торговой марки вводятся и товары для 
аквариумистов профессионалов. Вслед за внешними 
фильтрами бренд представил стерилизаторы аква
риумной воды, очищающие воду от болезнетворных  
бактерий, грибков и прочей инфекционной микро
флоры.

Бренд террариумистики Laguna TERRA продемонстри
ровал гостям полезные новинки отечественного произ

водства — корма для рептилий и насекомых, питьевой 
гель, а также витаминно минеральные подкормки. Не
сомненный хит продаж уже в ближайшем будущем — 
консервированные сверчки Laguna TERRA — натуральный 
продукт, который не содержит ГМО и подходит для боль
шинства рептилий, амфибий, паукообразных, грызунов, 
насекомоядных млекопитающих и даже некоторых видов 
декоративных рыб. Представил бренд и террариумные 
наборы — в них предусмотрен базовый комплект для 
содержания животных, а сами террариумы имеют оп
тимальные размеры и конфигурацию для содержания 
различных видов рептилий.

В ассортименте бренда REPTI-ZOO особым вниманием 
пользовался инфракрасный обогреватель, который не 
испускает видимого света, не имеет особых требований 
к точке подключения и не боится брызг воды, в отличие 
от керамических аналогов. Отметили гости и декора
тивные лианы с интеграцией живого мха, который со 
временем разрастается и делает дизайн террариума 
более живым и приближенным к естественным усло
виям жизни тропических рептилий.

Всем, кто был с «АММА ПЕТ» в эти насыщенные собы
тиями и плодотворные три дня, — спасибо за искренние 
эмоции, живое общение, интересные знакомства и бес
ценный опыт.
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Анастасия Покрышкина — совладелец 
компании «Апиценна» — оценила ра
боту на выставке в этом году: «Наша 
компания рада быть частью такого мас
штабного мероприятия, как “ПаркЗоо”. 
Каждый год мы стараемся придумать 

 чтонибудь интересное, что надолго останется в памяти 
наших гостей. В этом году на выставке у нас было не
сколько задач: привлечь внимание к теме обработки 
домашних животных от паразитов, встретиться с дело
выми партнёрами и анонсировать новинки. С уверен
ностью заявляем, что это нам удалось.

Наш стенд был оформлен в стиле обновлённой ли
нейки “Дана Ультра” — мы ещё раз напомнили о том, 
что у линейки произошёл яркий редизайн. Отклик от 
посетителей был колоссальный — они задавали мно
гочисленные вопросы про наши средства обработки, 
о мерах профилактики и лечения паразитарных заболе
ваний. Что касается анонсов, то здесь мы представили 
три новинки.

“Гельмимакс2”. Антигельминтик для самых мелких 
пород кошек и собак. Препарат создан с учётом физио
логических особенностей таких животных. Точность 
дозирования, инновационный состав, широкий спектр 
действия и форма “облонг” делают применение пре
парата максимально безопасным и удобным.

“Габитабс”. Габапентин для ветеринарного примене
ния. Его используют, чтобы купировать повышенную 
тревожность, устранить поведенческие расстройства, 
минимизировать стресс во время диагностики, пере
возки и манипуляции.

Brizberry. Эффективные, гипоаллергенные гигиени
ческие средства для животных и соевые наполнители 
для туалета из тофу. Гарантия чистоты, опрятности 
и свежести в доме, где есть питомец.

Резюмируя итоги выставки, можем смело сказать: 
выставка прошла отлично. Мы собрали на стенде очень 
много гостей: от потенциальных клиентов и поставщи
ков сырья до постоянных партнёров и коллег. Провели 
важные переговоры, на которых подвели итоги работы 
за предыдущий год, согласовали вывод новинок на 
зоорынок и достигли необходимых для дальнейшей 
работы договорённостей. Устроили беспроигрышную 
лотерею с большим количеством победителей, органи
зовали яркую фотозону, ответили на все интересующие 
посетителей вопросы и замечательно провели время. 
У нас уже есть идея для будущей выставки, увидимся 
в следующем году».

www.apicenna.ru 

Апиценна
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В этом году клиенты и гости выставки 
вновь убедились, что «Валта» — это не 
только крупнейший дистрибьютор, но 
и мультисервисная компания, активно 
предлагающая рынку готовые реше
ния в  области транспортной логисти

ки, ВЭД, образования и маркетинга.
Стенды компании занимали 300 кв. м креативного 

оформленного пространства. Товарные фокусы были 
сделаны на ключевых брендах в  каждой из катего
рий. Корма и лакомства были представлены бренда
ми Award, «Мнямс», Monge и Craftia. Центральное ме
сто в  категории игрушек и  амуниции было отведено 
собственному бренду Mr. Kranch. Iv San Bernard стал 
флагманским брендом в  категории товаров для гру
минга. «ТД ВЕТ» представил модульное оборудование 
для груминг салонов и гостиниц при зоомагазинах.

«Валта» считает, что звездой «ПаркЗоо 2023» стал 
Award. Его мощная презентация стала настоящей 
кульминацией запуска бренда, а  отзывы клиентов, 
внимательно изучавших рецептуры кормов Award, 
выгоды для бизнеса и комплексные программы про
движения в торговых точках, говорят о том, что дове
рие к российской продукции растёт. Предпринимате
ли готовы пробовать новое, особенно при поддержке 
таких сильных компаний, как «Валта», которая явля
ется признанным экспертом в  создании успешных 
брендов.

Приятным событием стал визит итальянской деле
гации во главе с Доменико Монже. Команда с гордо
стью представила два новых продуктовых направле
ния: лакомства Monge Gift и линию влажных кормов 
Monge Supreme. «Валта» получила невероятный от
клик по этим продуктам от посетителей выставки.

На стенде «Мнямс» состоялась презентация нового 
бренда «Ферма кота Фёдора». Владельцы зоомагази
нов по достоинству оценили максимально сбаланси
рованный ассортимент бестселлеров из 12 SKU паучей 
и 7 SKU лакомств, высокую маржинальность, а также 
то, что бренд отражает потребительские тренды, свя
занные с  натуральностью составов, прозрачностью 
рецептур и креативным дизайном упаковки.

Абсолютно новым для «Валты» форматом работы 
на стендах стало продуктовое шоу, проводившееся на 
специальной площадке все три дня. Презентации шли 
одна за другой, бренд менеджеры в деталях расска
зывали о преимуществах товаров. В составе ведущих 
были и партнёры — поставщики компании.

Душан Йованович представил новинку на россий
ском рынке — сербские корма ультрапремиумкласса 
Craftia, которые вызвали особый интерес у публики 
благодаря своему holisticподходу к рецептурам.

Много полезной и  актуальной информации также 
почерпнули участники выставки в  рамках «Деловой 
программы». Эксперты «Валты» поделились своими 
практическими наработками и  исследованиями в  об
ласти маркетинга, HR и покупательского поведения. Все 
записи можно приобрести на сайте valtabusiness.ru.

Подводя итоги участия в выставке «ПаркЗоо 2023», 
в  «Валте» с  уверенностью говорят, что компании 
вновь удалось продемонстрировать искреннее вни
мание к клиентам и заботу об их успехе за счёт ярких 
новинок и эффективных сервисов.

www.valta.ru
info@valta.ru

Валта Пет Продактс
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Гатчинский ККЗ
Для АО  «ГАТЧИНСКИЙ ККЗ», отече
ственного производителя кормов для 
кошек и собак, «ПаркЗоо» традици
онно стала площадкой для открытого 
диалога с  коллегами и  партнёрами. 
Компания ценит формат такого обще

ния, позволяющего обсудить актуальные вопросы от
расли. Её стенд посетили партнёры из России, а также 
из стран ближнего и дальнего зарубежья.

На выставке АО «ГАТЧИНСКИЙ ККЗ» представил все 
линейки своих продуктов — ТМ «Наша Марка», «Стаут», 
«ТерраКот», «ТерраПёс», «ЗаКормаРодины». Компания 
презентовала новинку под брендом «Наша Марка» 
«Коллекция с индейкой и рисом». Это три новых вида 
полнорационных кормов, которые уже запущены 
в производство. Основной источник животного белка 
в них — дегидрированное мясо индейки, из злаков 
используются рис и овёс. Продукт обогащён пробио
тиками и пребиотиками, витаминно минеральными 
добавками, полезной смесью из ягод, овощей и фрук
тов. Благодаря натуральному составу и правильно по
добранным ингредиентам корм показал прекрасные 
результаты при оценке вкусовой привлекательности.

На стенде АО «ГАТЧИНСКИЙ ККЗ» прошли встречи 
и консультации, ведущие специалисты отвечали на www.nm-pride.com

вопросы посетителей о продуктах и сотрудничестве. 
Огромный интерес был проявлен к предприятию как 
к производителю частных торговых марок.

Приятно отметить, что «ПаркЗоо» с каждым годом 
растёт, развивается, появляется всё больше инте
ресных участников, новинок, дизайнерских решений 
в оформлении экспозиций.

Совместный стенд компаний «Зоостандарт» и «СОРСО
СТР» на выставке «ПаркЗоо 2023» представлял собой 
просторную, светлую, хорошо обозримую площад
ку — так нашла отражение концепция открытости кли
ентам, которую транслируют оба предприятия. Целью 
участия в  выставке было продемонстрировать буду
щим партнёрам, что «Зоостандарт» и  «СОРСОСТР» — 
не только дистрибьюторы товаров, но и интеграторы 
передовых услуг — информационных, юридических, 
финансовых, маркетинговых, IT.

Коллаборация двух компаний презентовала на 
«ПаркЗоо 2023» дальнейшую стратегию развития сер
висов для партнёров — и поставщиков, и торговых 
точек. О методах работы, полезных для каждой ком
пании зообизнеса без исключения, можно подробно 
прочитать в статье на стр. 38.

На «ПаркЗоо 2023» были представлены усовер
шенствованные линейки продукции брендов Dog 
Lunch, Cat Lunch, Biomenu, Vitanimals, новые продук
ты бренда «ZooНяня», а также презентованы новые 
торговые марки Guabi Natural (Бразилия) и Benefit 
(Турция) — полнорационные корма для кошек и собак 
суперпремиум класса.

www.sorso-str.ru
info.msk@sorso-str.ru

В период выставки «Зоостандарт» и «СОРСОСТР» 
запустили более двух десятков акций на собственные 
торговые марки и бренды партнёров. За три дня ра
боты стенд посетили свыше 500 человек.

СОРСО-СТР Зоостандарт

www.zoostandart.ru
info@zoostandart.ru
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Компания «Лилас ПЕТФУД» представила 
на выставке «ПаркЗоо» новый бренд 
кормов Buddy&Sol.

Стенд компании «Лилас ПЕТФУД», 
оформленный в современном мини
малистичном стиле и украшенный 

картинами, которые создал искусственный интеллект, 
стал одним из самых заметных на Международной вы
ставке зооиндустрии «ПаркЗоо 2023». На нём компания 
представила сухие корма суперпремиум и премиум 
классов собственной торговой марки Buddy&Sol. Дизайн 
упаковки, созданный в ярком и необычном, привлека
ющем внимание стиле, отражает ключевые ценности 
бренда — технологичность и качество.

В «Лилас ПЕТФУД» делают основной акцент на заботе 
о физическом и эмоциональном здоровье питомцев. 
Ингредиенты кормов Buddy&Sol подобраны так, что
бы удовлетворить требования самых привередливых 
питомцев. Обе линейки — Care и Premium — обладают 
не только высокой вкусовой привлекательностью, но 
и поддерживают иммунитет собак и кошек.

Стенд «Лилас ПЕТФУД» на «ПаркЗоо 2023» посетили 
представители более 150 предприятий зооиндустрии, 
а итогом участия в выставке стало подписание догово
ров на поставки кормов Buddy&Sol пяти дистрибьюто
рам. В целях расширения географии продаж компания 
наладила деловые контакты с региональными предста
вителями, чтобы корма Buddy&Sol были доступны вла
дельцам домашних животных во всех регионах страны.

Отдельно стоит отметить профессионализм коман
ды «Лилас ПЕТФУД» на «ПаркЗоо 2023». В компании не 
устают подчёркивать, что главная её ценность — это 
сотрудники, ведь за плечами каждого из них огромный 
опыт.

«Лилас ПЕТФУД», следуя основным трендам выстав
ки — производство СТМ, строительство компаниями за
водов под собственные нужды и вектор на производство 
кормов премиального сегмента, — уже строит планы по 
масштабированию бизнеса, которые пока держит в се
крете. Реализацию идей и новые продукты «Лилас ПЕТ
ФУД» представит уже на выставке «ПаркЗоо 2024», чтобы 
её посетители смогли оценить результат. До встречи!

Лилас ПЕТФУД

www.buddy-pets.ru
info@bspet.ru



22

Итоги «ПаркЗоо 2023»

«КОНТИНЕНТЗОО» традиционно приня
ла участие в крупнейшем отраслевом 
мероприятии B2Bформата и самом 
ожидаемом событии года — в Меж
дународной выставке зооиндустрии 
«ПаркЗоо 2023».

Стенд компании стал настоящей территорией госте
приимства, продуктивных деловых встреч и положи
тельных эмоций. В зоне переговоров посетителей жда
ло разнообразие вкусной еды и напитков, а в качестве 
десерта каждый мог полакомиться мороженым.

На выставке «КОНТИНЕНТЗОО» продемонстрировала 
свои ведущие бренды: Brit, Molina, Darsi, Zolux, Imac, 
Sera, Sicce и главные новинки, которые выйдут на рынок 
в 2024 году. Вниманию посетителей предлагался боль
шой ассортимент продукции премиум и суперпремиум 
классов.

Флагманом компании «КОНТИНЕНТЗОО» выступил 
бренд Brit, широко представленный на стенде. Среди 
новинок особенный интерес гостей вызвали воздушные 
паштеты Brit Starter для котят и щенков с первого дня 
любопытства к еде. Не меньше внимания получили 

КОНТИНЕНТЗОО 
суперпремиальные корма для кошек и собак от ТМ 
Brit, возвращения которых на российский рынок с не
терпением ждали владельцы питомцев. В 2024 году 
полюбившаяся многим линейка продукции пополнится 
сухим рационом для собак мелких пород. Важно, что 
рецепт каждого продукта разработан с учётом инди
видуальных особенностей животного. Благодаря уни
кальному составу на основе мяса индейки эти корма 
можно назвать настоящим источником счастья для 
кошек и собак.

На выставке была представлена новинка в сегменте 
премиум — сухой рацион Brit Premium Sport 5000 для 
служебных собак и собак спортсменов. Компания, гото
вясь к завершению года, не забыла и о лимитированных 
продуктах: в линейке Brit Premium вышли паучи для со
бак и кошек «5 в 1» в новогодней упаковке. Коробку мож
но трансформировать в зимнюю кормушку для птиц!

Внимание партнёров притягивали яркие инсталляции. 
Например, облако новинок Brit и оформление от про
фессионального декоратора в зоне суперпремиальной 
линейки. В ней размещались блюда с натуралистично 
выполненными ингредиентами, которые составляют 
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www.continentzoo.ru

основу рационов, а также сами гранулы, засыпанные 
в прозрачные колбы.

Корма для кошек и собак собственных торговых ма
рок компании Molina и Darsi также демонстрировались 
на ярких инсталляциях. Бренд Molina был представлен 
вкусной и натуральной новинкой из линейки Honey 
Bunny, производимой из 100% диетического мяса кро
лика — съедобной игрушкой для собак всех пород Molina 
Holistic.

Вызвали интерес на выставке и товары для содер
жания птиц и грызунов. Большая площадь стенда по
зволила показать все преимущества самых крупных 
клеток бренда Imac.

Экспозицию «КОНТИНЕНТЗОО» дополнили передовые 
бренды в области аквариумистики и террариумистики. 
Например, Sera представила широкую линейку высоко
качественных натуральных кормов для пресноводных, 
морских и прудовых рыб, а также водяных и сухопутных 
черепах.

В зоне благотворительности компания продемонстри
ровала результаты масштабного проекта по поддержке 
животных в приютах — #оbritитедруга. Благодаря ему 

нашли своих хозяев и стали частью семьи уже 200 собак 
и кошек. Со старта программы поддержки бездомных 
животных было проведено 15 благотворительных ме
роприятий и акций, а приюты получили более 16 тонн 
корма.

Две собаки и одна кошка, которые уже обрели свой 
дом, стали героями комикса и созданной на его основе 
интерактивной игрытамагочи, в которую смогли по
играть участники «ПаркЗоо 2023». В конце игры их ждали 
трогательные фотографии питомцев и истории о том, 
как они, несмотря на трудности, нашли своих хозяев. 
Для игроков были приготовлены необычные подарки — 
леденцы в такой же баночке, что и консервированные 
корма Brit. Только надпись «Фруктовое ассорти» на эти
кетке выдавала секрет содержимого подарка, и все гости 
стенда оценили его по достоинству.

Столь заметное присутствие «КОНТИНЕНТЗОО» на вы
ставке вполне соответствовало достижениям компании 
в 2023 году. Об этом интересе со стороны специалистов 
рынка говорит тот факт, что число зарегистрированных 
партнёров и потенциальных клиентов на стенде превы
сило тысячу человек!
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Неотерика
Постоянный участник выставки «Парк
Зоо» компания «Неотерика Рус» в этом 
году сделала акцент своего стенда на 
многообразии брендов, представлен
ных в  её ассортименте. Выставочная 
площадка компании была украшена 

воздушными шарами, символизирующими движение 
вверх и стремление к развитию.

«ПаркЗоо 2023» стала местом дебюта нового брен
да расходных материалов для ветеринарных клиник 
Neoterica VETPRO. Также были представлены обнов
лённые линейки лакомств AlpenHof, средств для ухо
да Tamachi и две новинки: ушные капли RolfClub 3D 
и инсектоакарицидный препарат «Инсектал Комбо».

На стенде Neoterica можно было задать вопросы 
ветеринарным консультантам, а также тетатет встре
титься с представителями компании. На гостей стенда 
произвели впечатление также авторские коктейли, на
званные в честь торговых марок Neoterica и визуально 
совпадавшие с логотипом или основным тезисом ТМ.

«ПаркЗоо 2023», с точки зрения Neoterica, выявил 
растущий тренд на инновации в зооиндустрии, которые 
ощущаются везде — от необычных формул в производ
стве до нестандартных решений визуализации брендов.

www.neoterica.ru
office@neoterica.de

МАГНА
ООО «Магна» — постоянный участник 
выставки «ПаркЗоо» с 2013 года.

Компания поставляет на российский 
рынок корма своих торговых марок, ко
торые впускает за рубежом.

Сухие и консервированные рационы 
для кошек и собак под брендами Gina и Gina Elite компа
ния производит уже 25 лет. Они помогают владельцам 
обеспечивать домашних питомцев полнорационным 
питанием.

За последние несколько лет «Магна» продемонстри
ровала прекрасную способность оперативно реаги
ровать на изменения рынка, чтобы в любых условиях 
предлагать покупателям качественную продукцию. 
Компания договорилась с новыми заводами, отладила 
логистику с учётом внешних изменений и запустила 
линейку кормов российского производства под брен
дом Wildy.

На выставке «ПаркЗоо 2023» «Магна» представила:
• новую линейку Gina Classic Formula — сухие корма 

суперпремиум класса, произведённые по собствен
ным формулам в Китае;

• новые рационы для кошек и собак в линейке Gina 
Elite, выпущенные в Турции.

www.gina.ru
gina@magnaco.ru

Новинки были приняты с интересом не только много
летними партнёрами компании, но и потенциальными 
дистрибьюторами, с которыми состоялись первичные 
переговоры.

Выставку «ПаркЗоо» в компании считают идеальным 
местом для укрепления партнёрских отношений, под
держания дружбы внутри отрасли, столь важной для 
эффективного развития общего дела.
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В  конце сентября в  Москве прошла 
выставка «ПаркЗоо 2023» — значимое 
событие, благодаря которому удалось 
убедиться в  том, что отечественная 
зооиндустрия, несмотря на все труд
ности, успешно справляется с  ними 

и остаётся на подъёме.
Подтверждение этому — высокая доля производи

телей из России, которая принимала участие в меро
приятии. По данным организаторов, их доля составила 
80% среди всех участников. Причём в этом году стен
ды экспонентов увеличились как по площади, так и по 
сложности конструкции.

«Петэксперт» не стал исключением: в этом году на 
стенде представители компании рассказывали гостям 
выставки о новом заводе по производству кормов для 
домашних животных, который откроется уже в декабре 
текущего года. В частности, предприятие стало первым 
резидентом на территории Елецкого участка особой 
экономической зоны «Липецк», который займётся вы
пуском рационов для кошек и собак.

Для российской зооиндустрии наращивание соб
ственного производства качественных кормов — не 
только обеспечение питомцев необходимым рационом, 
но и создание новых рабочих мест, а также стимули
рование экономики регионов.

Особенно важно появление новых брендов: на вы
ставке «ПаркЗоо 2023» это были преимущественно 
российские торговые марки. Отечественные произво
дители и тут показали, что по темпу развития ничуть 
не уступают зарубежным компаниям — активно разра
батываются новинки, строятся заводы и производства.

В частности, появление новых марок и здоровая 
конкуренция позволят повысить доверие владельцев 
домашних животных к российским кормам. В «Петэк
сперте» уже видят предпосылки и развитие этой тен
денции. Например, согласно опросу, который компания 
проводила ранее, российские рационы покупают 57,2% 
респондентов.

Это не может не радовать, ведь ответственные 
владельцы домашних животных привыкли отдавать 
предпочтение зарубежным брендам с многолетней 
историей, которые, однако, по ряду причин ушли с рос
сийского рынка. Отечественные производители готовых 
рационов для кошек и собак представили собственную 
качественную продукцию.

По результатам прошедшей выставки «ПаркЗоо» 
можно с уверенностью судить о том, что российская 
зооиндустрия в данный момент переживает невероят
ный подъём. Это особенно важно в условиях санкций, 
которые ударили не только по обычным россиянам, но 
и по их питомцам. С учётом того, что с каждым годом 
количество домашних животных в российских семьях 
только растёт, видно, что в России отрасль на правиль
ном пути.

И «Петэксперт», как участник рынка, также прило
жит все усилия, чтобы удовлетворить спрос и обе
спечить каждого питомца качественным и здоровым 
рационом!

info@petexpert.ru
t.me/petexpert_ru

Петэксперт
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«ПроРацион» — один из лидеров новой 
плеяды российских производителей 
экструдированных кормов для собак 
и кошек — ежегодный участник меж
дународной выставки зооиндустрии 
«ПаркЗоо».

В этом году «ПроРацион» представил сразу два сво
их бренда, один из которых был презентован впервые 
именно на «ПаркЗоо 2023» — корм класса holistic MEAT 
GARDEN.

MEAT GARDEN был разработан согласно современ
ному направлению в философии здорового питания 
домашних животных, основанному на научном под
ходе — «цельное лучше составного». Мясо, рыба и… 
ничего лишнего — главный принцип создания нату
ральных экокормов MEAT GARDEN.

При разработке рецептур были учтены индивиду
альные особенности обмена веществ, наиболее часто 
встречающиеся заболевания и генетически обуслов
ленные потребности питомцев. Все ингредиенты иде
ально подобраны и включают полный спектр полезных 
веществ для полноценного развития кошек и собак.

ТМ MEAT GARDEN включает широкую ассортимент
ную линейку: базовую, профилактическую и беззерно

вую. Прозрачный состав, высокое содержание мясных 
ингредиентов, отсутствие кукурузы и пшеницы, профи
лактика часто встречающихся болезней и укрепление 
иммунитета — основные концептуальные особенности 
нового holistic компании.

Развитие «ПроРацион» коснулось и корма преми
ального класса DELICANA. В 2023 году запущен процесс 
редизайна, задачами которого являлись: усиление 
позиционирования бренда на рынке в период жёсткой 
конкуренции, в том числе переход на новый, более 
удобный вид упаковки. На «ПаркЗоо 2023» компания 
презентовала новый дизайн упаковки, который был 
высоко оценён посетителями выставки.

Компания «ПроРацион» благодарит гостей «ПаркЗоо 
2023» за проявленный интерес к продукции, а также 
клиентов и партнёров за взаимовыгодное сотрудни
чество.

Встречи на выставке «ПаркЗоо» вдохновляют ком
панию развиваться и постоянно совершенствовать 
продукты.

www.proracion.ru
info@proracion.ru

ПроРацион
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Радиус
Стенд «Радиуса» оказался точкой при
тяжения всех участников «ПаркЗоо 
2023», и это логично, ведь компания — 
основной российский специалист по 
логистическому сопровождению и та
моженному оформлению, приоритет

ным направлением которого являются зоотовары.
На выставке у руководителей и сотрудников «Ра

диуса» состоялось много встреч как с постоянными 
партнёрами, так и с новыми клиентами. Интерес про
явили и зарубежные компании, так как именно «Ради
ус» может дать профессиональную консультацию по 
всем таможенным, транспортным и регистрационным 
вопросам.

В течение трёх дней обсуждались новые направле
ния и грузы, заключались сделки. Велись переговоры 
с существующими и новыми перевозчиками об эффек
тивном сотрудничестве, с ними выверялись вопросы 
буковки и расписания по популярным направлениям.

«Радиус» помогает значительно оптимизировать 
процесс таможенного оформления грузов, сопрово
ждение фитосанитарных и ветеринарных досмотров, 
анализ всех нормативно правовых документов и ми
нимизировать возможные риски. Именно поэтому 

www.radiusltd.ru
info@radiusltd.ru

компании доверяют все основные поставщики товаров 
для домашних животных России. Это подтвердилось 
на выставке «ПаркЗоо 2023», результатами которой 
представители «Радиуса» остались очень довольны.

Пет Лайн
«Пет Лайн», участник «ПаркЗоо» с мно
голетним стажем, представил свой 
стенд на выставке.

«Пет Лайн» — экспертный, офици
альный и единственный поставщик на 
российском рынке известных брендов: 

DeLIGHT, Zoo One, V. I. Pet.
Главный акцент экспозиции был сделан на про

фессиональные инструменты для груминга DeLIGHT, 
которые очень популярны у мастеров. Широчайшая 
линейка продукции, представленная сразу в одном 
месте, не оставила равнодушным никого из гостей 
выставки!

«Пет Лайн» и DeLIGHT — давние друзья и партнёры 
GroomingFest — приветствовали каждого участника 
этого замечательного мероприятия подарками бренда 
DeLIGHT.

Компания «Пет Лайн» расширила ассортимент 
и представила на выставке новые аксессуары торго
вой марки Zoo One — шлейки, ошейники, игрушки. Они 
порадуют владельца питомца и сотрудника любого 
зоомагазина.

Стенд посетили партнёры, коллеги, появились но
вые знакомые, которых компания надеется увидеть 

www.petline.ru
info@petline.ru

в числе партнёров. «Пет Лайн» благодарит посетителей 
и организаторов «ПаркЗоо» и GroomingFest. Компания 
была рада встрече со всеми!
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ТД «Фармакс» 

Human&Business
Human&Business принимает участие 
в «ПаркЗоо» ежегодно, ведь эта выстав
ка — одна из главных площадок для 
встреч представителей зооиндустрии.

На своём стенде компания проде
монстрировала широкий ассортимент 

товаров для домашних животных: полнорационные 
сухие и влажные корма для кошек и собак Karmy, на
полнители для кошачьих туалетов Freep и «Для самых 
преданных», корма и лакомства для птиц и грызунов 
Nutriall.

Важнейшими задачами Human&Business были 
и остаются — продвижение и увеличение представлен
ности торговых марок в точках продаж, расширение 
ассортимента и выпуск на рынок новых брендов.

На «ПаркЗоо 2023» руководство компании опреде
лило новые точки роста для дальнейшего развития. 
Сотрудники провели продуктивные переговоры с посто
янными и потенциальными партнёрами, участвовали 
в круглых столах и конференциях. Приятным дополне
нием к деловым беседам стали деликатесы из солнеч
ной Адыгеи, которыми на стенде угощали посетителей.

Human&Business выражает благодарность партнё
рам и клиентам за доверие и взаимовыгодное сотруд

www.h-b.group
info@h-b.group

ничество, организаторам «ПаркЗоо» за высокий уро
вень мероприятия и гостям выставки за проявленный 
интерес к брендам компании.

В  сложные времена компания стре
мится сохранить устойчивость в  ра
боте на зоорынке, условия сотрудни
чества, высокое качество продукции 
и стать территорией стабильности для 
своих партнёров и потребителей.

Более 30 лет «Фармакс» является одним из лидеров 
по производству витаминов для мелких домашних жи
вотных в России. На «ПаркЗоо 2023» компания предста
вила новинку в линейке ТМ «Вит Актив» — BrewersPlus. 
Добавка содержит витамины, минеральные вещества 
и аминокислоты натурального происхождения. Она 
поддерживает красоту и здоровье шерсти, повышает 
защитные свой ства организма, отличается высокой 
эффективностью, безопасностью и хорошей поеда
емостью.

ТД «Фармакс» успешно продолжает развивать кор
мовую торговую марку Elato, продажи которой растут 
на всей территории России. По итогам «Национального 
рейтинга зообизнеса — 2022» ТМ Elato вошла в топ50, 
заняв 29е место в номинации «Сила бренда» в кате
гории «Корм для кошек».

Elato — настоящий холистик итальянского производ
ства, который изготавливается из высококачествен

www.tdfarmaks.ru
info@tdfarmaks.ru

ного сырья в соответствии с принципами правильного 
питания домашних животных.

ТД «Фармакс» гордится тем, что продукция компа
нии востребована, поддерживает здоровье питомцев 
и приносит радость им и их владельцам!
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Предоставлены 
организаторами

Евгений Назаренко

Форум собрал более 200 участников со 
всей страны. Общение между ними нача
лось ещё накануне деловой программы: 
13 сентября в фойе отеля Golden Tulip 
состоялся вечер знакомств, на котором 
можно было пообщаться друг с другом.

14 сентября форум открыл идеолог 
Черноморского ветеринарного сообще
ства и владелец сети ветеринарных кли
ник «Айболит» Арарат Ашотович Минасян.

Двухдневная деловая программа вклю
чала десять лекций от ведущих экспертов 
в области ветеринарного бизнеса.

Бессменный модератор форума, вла
делец сети ветклиник «Айболит Плюс» 
Дмитрий Федосеев, поднял тему эмоци
онального выгорания у руководителей 

IV Черноморский 
ветеринарный 
бизнес- форум

С 13 по 16 сентября 2023 года в Сочи на горном курорте Роза Хутор 
состоялся IV  Черноморский ветеринарный бизнес- форум. Основ-
ными темами мероприятия в  этом году стали актуальные методы 
управления и продвижения ветеринарного бизнеса, а также эффек-
тивные техники коммуникации и мотивации персонала.

Дмитрий Федосеев 
и Арарат Минасян 
открывают бизнес-
форум
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Золотой спонсор бизнес- форума: Sorso STR.

Партнёр вечера знакомств: «Зоомед».

Мероприятие состоялось при поддержке компаний АВЗ, 
«Валта Пет Продактс», VetUnion, «ГАТЧИНСКИЙ КОМБИКОР
МОВЫЙ ЗАВОД», VetMap.

Сайт ЧВС www.blackseavet.ru

Сайт бизнес- форума www.vetbusiness.ru

Telegram t.me/blackseavet

«ВКонтакте» www.m.vk.com/blackseavet

бизнеса. Он обсудил проблему с участни
ками и предложил способы её решения.

Владимир Хубирьянц, владелец ветери
нарной клиники в Краснодаре и создатель 
облачной программы «Ветменеджер», 
представил слушателям современные 
технологичные решения, которые помо
гают управлять клиникой и автоматизи
ровать ряд бизнес процессов.

Мария Сажина и  Махмуд Махму
дов — эксперты по управлению коман
дами и клиентскому сервису — в своей 
лекции затронули тему управления ком
муникацией в коллективе, дали прак
тические рекомендации по улучшению 
взаимодействия внутри него, а также при 
работе с клиентами.

Совладелица калининградской клини
ки «ВетРитм» и онлайн школы School Pet 
Friends Дари Шестакова представила свой 
подход к построению качественной струк
туры сервиса и сохранению стабильной 
базы клиентов.

Постоянный лектор Черноморского 
бизнес форума — Наталья Шестакова, 
директор Корпоративного университета 
компании «Валта Пет Продактс», в этот раз 
говорила о компетенциях современного 
лидера, которые позволяют создавать 
смыслы и стратегию бизнеса, проявлять 
эмпатию и гибкость и быть ролевой мо
делью для коллектива.

В качестве культурной программы 
в заключение первого дня организаторы 
предложили участникам на выбор не
сколько вариантов экскурсий. Главный 
редактор «Зообизнеса в России» Татьяна 
Катасонова выбрала поездку в недавно 
открывшийся парк альпак «Пача Мама». 
Все, кто туда поехал, смогли вдоволь на
обниматься с альпаками и вислоухими 
кроликами. Делегацию ждали с нетерпе
нием, поскольку сейчас парк ищет нового 
ветврача — дирекция очень надеялась, 
что  ктото из посетителей бизнес форума 
останется работать у них.

Заключительным мероприятием фо
рума стал Дискуссионный клуб. Он состо
ялся в горах в районе Красной Поляны. 
Его проводил Сергей Мендоса Истратов, 
генеральный директор сети ветеринарных 
клиник «Белый Клык», учредитель и член 
научного комитета Национальной вете
ринарной конференции.

Предметом обсуждения стала книга 
британского журналиста Мэтью Сайеда 
«Принцип “Чёрного ящика”». Основная 
тема этой работы — ошибки в жизни 
и бизнесе и практический взгляд на них. 

После дискуссии участники поднялись 
на смотровую площадку «Поляна 2200», 
с которой открывается панорамный вид 
на горы Адыгеи и Абхазии. В конце похода 
все спустились в долину и дошли до исто
ка ручья Тобиасав и водопада Медвежий. 
После чего состоялась вторая дискуссия — 
работа в группах.

 Профессор Ермаков  — и спикер, и лидер группы в парке альпак

Сергей Мендоса 
выступает на 
дискуссионном клубе
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Исследование, проведённое аналитиками 

«Ашана», показало, что с января по сентябрь 
2023 года зоотовары стали одной из наиболее 
динамично развивающихся категорий в ассор
тименте. Самым популярным товаром в сети 
магазинов в этом сегменте стали корма для ко
шек — их купили в 2,5 раза больше (в кг), чем 
кормов для собак.

Выяснилось, что владельцы кошек и собак 
предпочитают сухие корма влажным — для ко
шек их приобретают на 13% больше, а для со
бак на 64% (если брать статистику продаж за 
январь–сентябрь в кг). За этот же период в сухих 
кормах для кошек рост демонстрируют продажи 
премиальных продуктов (+6% в штуках).

Кроме того, российские любители животных 
всё больше внимания уделяют аксессуарам: 
в сети значительно выросли продажи одежды 
для собак (в 2,5 раза) и домиков для питомцев 
(+8%).

Увеличились продажи в интернет магазине 
и мобильном приложении сети «Ашан». Количе
ство реализованных товаров в категории в он
лайне выросло на 33% по сравнению с периодом 
с января по сентябрь 2022 года.

В  SoyaNews подсчитали, что в  августе 
2023 года в России произвели 114,1 тысячи тонн 
готового корма для животных — на 5% больше, 
чем месяцем ранее, и на 1,3% больше, чем в ав
густе 2022 года. За восемь месяцев 2023 года по 
сравнению с аналогичным периодом 2022 года 
производство продуктов питания для домашних 
питомцев в России выросло на 0,4%.

Выпуск кормовых добавок за этот же период 
резко вырос. В августе текущего года в России 
произвели 2181 тонну продукта — в 2,07 раза 
больше, чем месяцем ранее, и в 2,02 раза боль
ше, чем в августе 2022 года. Это новый максимум 
изготовления данного продукта, как минимум, 
с января 2023 года.

За восемь месяцев 2023 года по сравнению 
с аналогичным периодом 2022 года производ
ство добавок выросло на 10,7%.

По данным NielsenIQ, с августа 2022 года по 
июль 2023 года больше всего товаров для живот
ных продавалось в Центральном федеральном 
округе (ФО). Он занял долю в 33,3%. Рост продаж 
в руб лях здесь фиксируется на уровне 13,1% 
к предыдущему периоду.

В Приволжском ФО продаётся 16,9% всех то
варов для животных компаньонов. Продажи 
здесь выросли на 18,5%.

На третьем месте по доле продаж зоотоваров 
Сибирь — 12,6%, здесь они выросли на 21,4%. Да
лее идут Северо Западный ФО — доля 12,2%, рост 
реализации на 14%, Южный ФО — доля 11,7%, 
продажи стали больше на 21,4%, Уральский ФО — 
доля 10,1%, продажи увеличились на 16,7%. За
мыкает «рейтинг» Дальневосточный ФО с долей 
продаж в 3,2% и их ростом на 14,4%.

В RNC Pharma подсчитали, что за первые семь 
месяцев 2023 года суммарный объём продаж 
ветпрепаратов на российском розничном рынке 
достиг 19,8 млрд руб лей (в розничных ценах, 
включая НДС). Рублёвая динамика составила 
22% относительно аналогичного периода про
шлого года.

Натуральный объём продаж ветеринарных 
препаратов за анализируемый период соста
вил чуть менее 121 млн минимальных единиц 
дозирования (МЕД), что выше показателей ян
варя–июля 2022 года на 12%.

На долю российских компаний приходится 
68,5 млн реализованных МЕД, что составляет 
56,6% от общего объёма. За прошедший год 
данный показатель заметно сократился, в ян
варе–июле 2022 года российские компании 
объединяли 59,4% рынка, но в руб лёвом выра
жении доля выросла с 28,9 до 30,6%.
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В конце сентября в гостинице The 
Carlton Moscow «АгроВетЗащита» 
(АВЗ) отметила 30летний юбилей. 

Сегодня компания — это один из основных 
производителей и поставщиков ветери
нарных продуктов на российском рынке.

На праздновании было почти 300 го
стей — российские и зарубежные дело
вые партнёры, многие из которых знают 
АВЗ с момента основания, деятели науки, 
представители СМИ. Они тепло говорили 
о сотрудничестве с компанией, её на
дёжности и авторитете и отметили, что 
она была и остаётся «двигателем» рынка 
ветпрепаратов, примером того, как мо
жет и должен развиваться отечественный 
производитель лекарств для питомцев.

Для гостей выступали Дмитрий Мали
ков и Надежда Бабкина со своим коллек
тивом «Русская песня», ведущим вечера 
был Юрий Гальцев.

«Зооинформ» искренне желает АВЗ 
долгих лет работы на рынке и покорения 
самых высоких вершин в бизнесе!

Компания АВЗ 
отметила своё 30-летие
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NielsenIQ выяснил, что немецкие вла
дельцы животных обеспокоены ростом 
инфляции, цен и стоимости жизни. Более 
половины (64%) из 1500 опрошенных хозяев 
собак и кошек признаются, что они очень 
переживают изза сложившейся ситуации, 
50% из них предпринимают шаги, чтобы 
оптимально распорядиться средствами, 
выделяемыми из семейного бюджета на 
зоотовары. Наибольшее давление сложная 
экономическая ситуация оказывает на вла
дельцев питомцев в возрасте от 18 до 24 лет, 
одиноких людей и семьи с детьми.

В среднем немецкие хозяева собак тра
тят на еду для питомцев €74 в месяц, в то 
время как владельцы кошек укладываются 
в €61. Более пятой части собачников и 10% 
кошатников расходуют на своих питомцев 
более €100.

НОВОСТИ КОМПАНИЙ

Компания BioCraft Pet Nutrition, ранее 
известная как Because Animals, будет при
менять искусственный интеллект (AI) для 
продвижения исследований и разработок 
в области производства продуктов, в том 
числе кормов для животных, из клонирован
ных клеток. Специально созданный и обу
ченный AI позволит собирать, обрабатывать 
и анализировать данные, выявлять менее 
дорогостоящие исходные материалы и ин
гредиенты и при этом ориентироваться на 
исходные вещества, с которыми будет про
ще получить от регулирующих органов раз
решение на выход на зоорынок.

General Mills объявил о закрытии одного 
из своих предприятий — фабрики по изго
товлению лакомств для собак и кошек, ра
ботавшей в штате Айова. Завод был приоб
ретён два года назад и выпускал продукты 
под брендами Nudges и Top Chews.
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Венчурный фонд для поддержки про
ектов в сфере ветеринарии — Companion 
Fund II — запущен Mars и Digitalis Ventures. 
Фонд, располагающий более чем $300 млн, 
должен обеспечить капитал для развития 
предприятий, разрабатывающих проекты 
в области ветеринарной диагностики и ме
дицины, информационных технологий, 
онлайн платформ и т.  д.

Фармкомпания Zoetis приобрела британ
скую биотехнологическую фирму PetMedix, 
разработчика видоспецифичных терапев
тических антител для домашних животных.

Стартап из Великобритании Butternut Box 
получил от инвесторов — General Atlantic 
и L Catterton — $354 млн. Полученные инве
стиции, как считают аналитики, могут свиде
тельствовать о прочном и устойчиво разви
вающемся рынке зоотоваров, который стал 
привлекателен для венчурных компаний.

Шведская фирма Voff Premium Pet Food 
приобрела нидерландский бренд сырых 
кормов для животных Carnibest. Сумма 
сделки не раскрывается.

НОВОСТИ РЕТЕЙЛА

Сеть зоомагазинов Pet Supplies Plus уста
навливает в магазинах пункты по сбору упа
ковки от кормов для животных. Собранные 
пластиковые пакеты отправятся на пере
работку.

Кредитное агентство Credit Risk Monitor 
считает, что для сети зоомагазинов Petco 
существует высокий риск банкротства. Опи
раясь на собственные подсчёты по системе 
баллов FRISK, эксперты присвоили Petco 
2 балла. Это означает, что в ближайшие 
12 месяцев с вероятностью от 4 до 10% ре
тейлер подаст заявление о банкротстве.

Walmart открывает в Далласе, Джорджия, 
первый зооцентр, предлагающий только 
товары и услуги для домашних питомцев. 
В случае успеха нового формата Walmart 
запустит такие заведения и в других штатах.
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Александра 
Веселова

Экономика России: почему 
бизнесам пора задуматься 
о пересмотре стратегии
Современный экономический контекст России подвергается серьёзным изменениям. Причи-
нами этому служат внешние факторы, такие как мировые ценовые тренды, а также внутренние, 
включая решения властей и происходящие в стране события. Предпринимателям, в том числе 
представителям зообизнеса, необходимо осознать все риски и возможности, которые эта си-
туация может предложить, и меняться, принимая быстрые и эффективные решения.

Расходы на проведение 
СВО в Украине

Одной из ключевых причин экономиче
ской нестабильности является специаль
ная военная операция (СВО) в Украине. 

По оценкам экспертов, ежедневные 
расходы России на ведение военных 

действий достигают 20–30 млрд 
руб лей. Это суммы, сопостави

мые с годовым бюджетом 
некоторых российских 

регионов: Еврейской ав
тономной области (19,3 млрд 

руб лей), Калмыкии (24,9 млрд 
руб лей), Ингушетии (35,9 млрд 

руб лей). В общей сложности с фев
раля 2022 года наша страна потратила 

на СВО уже порядка 4 трлн руб лей. В ито
ге бюджет России наращивает расходы, 
и они не только оттягивают ресурсы от 
других важных направлений, но и усугу
бляют общую экономическую ситуацию.

Сокращение доходов 
от продажи нефти

Традиционно доходы от продажи нефти 
составляют значительную часть бюджета 
России. Однако в последние 18 месяцев 
эти доходы существенно снижаются изза 
санкций. По данным Минфина, только за 
январь–апрель 2023 года поступления 
в бюджет от реализации нефти и газа сни
зились вдвое, совокупные доходы упали 
на 22%, а дефицит достиг 3,4 трлн руб лей, 
превысив годовой план. Только в апре
ле этого года дефицит бюджета достиг 

триллиона руб лей, в то время как доходы 
от продажи нефти и газа стали меньше 
на 64%, по сравнению с 43–46% в период 
с января по март. Снижение доходов в го
сударственный бюджет означает высокую 
степень неопределённости для экономики 
страны в целом.

Международные санкции
Санкции со стороны западных стран 

вводились неоднократно и сказались на 
экономической динамике. Они ограничи
вают доступ к иностранным ресурсам, ин
вестициям и технологиям. Например, со
кращение импорта сельскохозяйственной 
продукции привело к росту цен в России. 
Кроме того, многие зарубежные компании 
либо ушли с российского рынка, либо со
кратили своё присутствие. Есть порядка 
10–15 таких фирм и в зооиндустрии — их 
отказ от работы в стране или снижение 
активности негативно повлияли на со
стояние отрасли, особенно в категории 
ветеринарных препаратов, или точечно 
на компании, которые импортировали их 
бренды.

Структура ВВП
Ограничения на торговлю, инвести

ции, финансовые операции — всё это 
приводит к снижению инвестиционной 
привлекательности страны, увеличению 
стоимости кредитования и затруднениям 
в ведении бизнеса. Физический объём ВВП 
в I квартале 2023 года уменьшился на 1,8% 
относительно соответствующего квар
тала 2022 года за счёт внешнеторговых 
операций при увеличении внутреннего 
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Кризисы, несмотря на все трудности, 
могут стать временем возможностей 
для тех, кто готов к переменам.

конечного спроса на 5,1%, а доля валовой 
прибыли России сократилась с 52,6% до 
46,8%, сообщает Росстат.

Очевидно, что структура ВВП России ме
няется. Появляются новые направления 
и возможности, например, растёт доля 
ITсектора, сельского хозяйства и неко
торых других отраслей. Однако традици
онные «точки роста» становятся менее 
прибыльными.

Что делать бизнесу?
Пересмотр стратегии в такой неопре

делённой ситуации — необходимость для 
того, чтобы оставаться на плаву и нара
щивать бизнес. Важно:

Оптимизировать бизнес- процессы: 
в условиях экономической нестабильно
сти необходимо максимально эффектив
но использовать ресурсы.

Самая актуальная часть этого процес
са — осознанно управлять расходами. 
Сейчас время для тщательного анализа 
затрат и определения тех, которые можно 
минимизировать. Успешные бизнесмены 
по всему миру подчёркивают важность 
эффективного управления ими. Билл 
Гейтс, сооснователь Microsoft, настаива
ет на тщательном их учёте для принятия 
обоснованных решений. Уоррен Баффетт, 
знаменитый инвестор, акцентирует вни
мание на избегании ненужных затрат. Ри
чард Брэнсон, основатель Virgin Group, 
выделяет приоритетность ключевых рас
ходов. Эти наблюдения подтверждают 
значимость благоразумного финансо
вого управления для достижения успеха 
в бизнесе.

Объединяться и вести процессы со-
вместно. Сотрудничество может стать 
ключом к сохранению бизнеса в сложных 
условиях. Когда штормит, объединение 
сил и компетенций позволяет компаниям 
совместно противостоять вызовам и уси
ливать их конкурентные преимущества.

В российском бизнесе существует ряд 
примеров удачных синергий, когда компа
нии объединяли усилия в различных обла
стях и получали выгоду от этого. «Яндекс» 
и «Сбербанк»: две крупнейшие компании 
в своих отраслях объединились для созда
ния совместных проектов в области элек
тронной коммерции, в частности, сервиса 
«Беру». Это позволило «Яндексу» исполь
зовать клиентскую базу и финансовые 
ресурсы «Сбербанка», а «Сбербанку» — 
технологические решения «Яндекса».

Часто бизнесы, которые специализи
руются на производстве или предостав
лении услуг, предпочитают фокусировать 
своё внимание и инвестиции на собствен
ных процессах, партнёрствуя, например, 
с логистическими компаниями и поручая 
им контроль за цепочкой поставок.

Когда речь идёт о согласованности между логистикой 
и цепочкой поставок, упоминания заслуживает пример 
ресторанов быстрого питания McDonald’s, лидера в своём 

сегменте. Компания успешно применяет управление цепочкой 
поставок с 2011 года. Их долгосрочный успех в цепочке поставок 
основан на модели взаимных интересов, представляющей собой 
трёхногий табурет. Это означает, что сама фирма, её франчайзи 
и поставщики имеют взаимный интерес поддерживать друг 
друга, создавая отношения, в которых все выигрывают.

McDonald’s обслуживает 62 млн клиентов в день в 36 тысячах 
ресторанов по всему миру. Они используют сторонних логисти
ческих партнёров, которые оптимизируют и сокращают цепочку 
поставок, и обеспечивают соответствие объёмов поставок спро
су. Эти партнёры — независимые фирмы, специализирующи
еся на логистике и поддержке складской и дистрибьюторской 
деятельности клиентов. Каждый ресторан получает свежие 
и замороженные продукты примерно 2,5 раза в неделю. Та
ким образом, будучи частью цепочки поставок и предоставляя 
качественные услуги (в результате которых продукция всегда 
свежая и в наличии), логистика играет значительную роль и в по
зиционировании компании, в обеспечении ей конкурентных 
преимуществ и создании дополнительной ценности.

Немаловажно также осознанно управ-
лять всеми ресурсами компании. Это 
не только финансы, но и человеческие 
ресурсы, материалы, технологии.

В кризис некоторые фирмы выбирают 
для себя также стратегии поиска новых 
рынков и экспансию, диверсификацию 
бизнеса. Из истории мы знаем, что кризи
сы, несмотря на все трудности, могут стать 
временем возможностей для тех, кто готов 
к переменам. Бизнесы, которые адаптиро
вались, искали новые решения, объединя
лись с другими для совместного ведения 
процессов и сокращения расходов, а также 
были готовы к риску, часто выходили из 
кризисов ещё сильнее.



Бизнес-практика

Управление 
расходами компании 
Что делать зообизнесу?

Управление расходной частью бюд
жета компании лежит глубже, чем 
очевидная оптимизация постоянных 

трат. Закономерно, что при вынужденной 
балансировке бюджета первыми попада
ют под сокращение расходы, выделенные 
на аренду помещения, зарплату сотруд
никам, техническое обслуживание обору
дования. Эти шаги кажутся собственникам 
масштабными — и, разумеется, таковыми 
и являются, однако их зачастую недоста
точно для того, чтобы полностью ликвиди
ровать отрицательную динамику прибыли 
в условиях кризиса.

Этот процесс можно сравнить с лодкой, 
в которой одновременно образовалось 
несколько пробоин. Можно заделать са
мые крупные из них, и это отчасти по
может: на  какоето время даже может 
показаться, что беда миновала. Однако 
множество мелких дыр попрежнему про
пускают воду, а судно медленно, но неиз
бежно погружается на дно.

Дальнейшая стратегия работы нахо
дится скорее в плоскости психологии, не
жели экономики. К тото останавливается 
в поисках решения, лишь разводя руками: 
«Мы сделали всё, что смогли». Другие оза
дачиваются вопросом: «Что ещё можно 
сделать, чтобы сравнять статистику до
ходов и расходов?»

Компания «СОРСОСТР» как дистри
бьютор зоотоваров с 26летним опытом 
смогла разложить все этапы работы пред
приятий зообизнеса на мельчайшие со
ставляющие, чтобы выявить те процес
сы, в которых оптимизация расходов не 
только возможна, но и необходима. Полу
ченные выводы будут полезны всем без 
исключения: для выхода из острой фазы 
кризиса, предотвращения финансового 
краха, перехода на новый виток разви
тия бизнеса. Эти постулаты легли в основу 
«кодекса взаимопомощи»:
1. Если под воздействием внешних об

стоятельств сокращается масштаб де
ятельности компании, то сокращаются 
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и процессы, необходимые для её осу
ществления.

2. Снижать расходы надо на столько же, на 
сколько упали доходы. Действуя в инте
ресах своего дела, каждый руководитель 
предприятия всегда должен держать эту 
цифру в уме в качестве ориентира.

3. Работать с небольшими и «невидимы
ми» расходами сложнее всего, но имен
но они способны удерживать бизнес 
на плаву даже на этапе финансового 
шторма.

4. Разделение обязательных затрат меж
ду компаниями партнёрами — это ключ 
к эффективной оптимизации.

5. Внедрение изменений в процессы 
должно происходить постепенно во 
избежание коллапса системы.
Разумеется, все бизнес процессы адап

тируются исходя из особенностей рабо
ты конкретной компании, однако самой 
важной и общей идеей «метода “СОРСО
СТР”» является стратегия консолидации, 
объединения ресурсов для преодоления 
экономических вызовов. Как можно ис
пользовать эту стратегию применительно 
к зообизнесу?
• Разделить затраты на логистику с дис-
трибьютором. Если производителю зоото
варов нужно довезти продукцию до точки 
Б, то ему будет выгоднее перепоручить 
этот этап «СОРСОСТР», обладающему раз
витой логистической инфраструктурой 
и выполняющему регулярные рейсы по 
тому же маршруту. Так можно сэкономить 
на транспортных расходах, обслуживании 
машин, зарплате водителям.
Логистика — это нить, которая связывает 
компанию с её клиентами. Она не про
сто помогает доставить товары клиен
там. «СОРСОСТР» возвращает реальные 
данные, полученные из полевой работы, 
в цепочку поставок для внесения необхо
димых изменений, чтобы удовлетворить 
требования клиентов.
Кроме того, «СОРСОСТР» так много внима
ния уделяет каждой детали своего логи
стического сервиса, что возрастающее ка
чество логистики компании предоставляет 
постоянные возможности для улучшения 
обслуживания клиентов и отношений 
с ними. Это даёт партнёрам «СОРСОСТР» 
значительные преимущества перед кон
курентами.
• Воспользоваться складскими по-
мещениями дистрибьютора. Доплата 
партнёру за услугу хранения избавляет 
от полного покрытия расходов на аренду 
и зарплату сотрудникам склада.

Узнать больше 
о программе 
совместного 
управления 
расходами можно 
у руководителя 
клиентского 
сервиса Светланы 
Скосаревой, 
написав ей письмо 
на skosareva.sv@
sorso-str.ru

• Принимать заказы через единый 
с дистрибьютором колл-центр. Исполь
зуя ресурсы «СОРСОСТР», компания может 
сократить затраты и облегчить коммуни
кацию с клиентами.
• Совместно с партнёром оплачивать 
услуги торгового представителя.

Существуют и другие способы разде
ления расходов — их можно внедрять по 
отдельности или пробовать различные 
комбинации, добиваясь оптимального 
результата. Для этого в «СОРСОСТР» раз
работали специальные «матрицы сокра
щения издержек», которые помогают за
ново структурировать бизнес с выгодой 
для его бюджета.

Текущая ситуация осложняется и тем, 
что на зоорынок чуть ли не каждый день 
выходят новые компании, желающие за
нять своё место в перспективной отрасли. 
Они усиливают конкуренцию, способству
ют росту цен на бизнес процессы. Распре
деление расходов по схеме «СОРСОСТР» 
застрахует компании зообизнеса в тур
булентные времена. Сейчас все предста
вители бизнеса находятся в той самой 
лодке, которая дала течь. Объединение 
усилий — самый верный способ пережить 
бурю и остаться на плаву.
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Профиль компании

Игрушки будущего

Группа компаний «Сибирская кошка» из Новосибирска — известный производитель 
наполнителей для кошачьих туалетов — с  2018  года начала развивать ещё одно на-
правление. «Сибкэт», входящий в группу компаний, начал выпуск игрушек из ЭВА для 
кошек и собак. Татьяна Катасонова встретилась с генеральным директором компании 
Михаилом Койновым, чтобы своими глазами увидеть образцы продукции и погово-
рить о перспективах «игрушечного рынка» в России.

Просто о сложном
Лёгкий, безопасный и долговечный 

материал ЭВА (EVA) — этиленвинилаце
тат — представляет собой продукт нефте
переработки. Он нетоксичен, не содержит 
хлора и является экологичной заменой 
распространённому поливинилхлориду, 
из которого на протяжении нескольких 
десятилетий изготавливали не только 
игрушки, но и одежду, колёса и стройма
териалы. Изделия из ЭВА подлежат пе
реработке и могут получить несколько 
прижизненных «воплощений» в разных 
категориях товаров.

Игрушки для питомцев из ЭВА выигры
вают у аналогов лёгкостью и износостой
костью. Последнее свой ство — пожалуй, 
ключевое для конечного потребителя. 
И кошкам, и тем более собакам «по зу
бам» практически любые виды материа

лов, активные животные могут в клочья 
разорвать даже надёжную с виду игруш
ку. Их владельцы, в свою очередь, устают 
от частых покупок и находятся в постоян
ном поиске  чегото более долговечного. 
Игрушки из ЭВА способны заполнить эту 
потребность: приобретать новое изде
лие придётся скорее в случае потери, 
а не порчи, или при желании обновить 
коллекцию питомца. Это можно назвать 
революцией в мире игрушек.

История игрушек
Идея производства игрушек из мате

риала ЭВА появилась у Койнова пять лет 
назад. Не откладывая задумку в долгий 
ящик, компания «Сибкэт» быстро нашла 
подрядчика и через несколько недель 
получила первые экземпляры, которые 

Профиль компании
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были ничем не хуже зарубежных анало
гов. За четыре года постоянно растущих 
заказов компания вышла на те объёмы, 
которые позволяли задуматься о соб
ственном производстве. Реализовывать 
проект такого масштаба можно было бы 
долго и постепенно, но неожиданно пар
тнёр сообщил о банкротстве.

Михаил Койнов понял, что для ста
бильной работы компании необходимо 
обезопасить себя от проблем партнёров 
и быстро начать развивать собственное 
производство. Первоначальный шок от 
потери превратился в шанс для «Сибкэта» 
завоевать значимый сегмент зоорынка. 
В Китае компания нашла и закупила необ
ходимое оборудование для производства 
игрушек из ЭВА. Сейчас идут его освоение 
и финальная отладка. Вотвот в продажу 
поступят мячики и косточки, сошедшие 
с конвейера завода компании.

Переход на собственное производство 
даёт простор для творчества и развития 
бизнеса. Теперь можно экспериментиро
вать с формой и цветом, быстро адапти
ровать ассортимент к запросам покупате
лей, выполнять пожелания партнёров и не 
бояться внезапной остановки процесса по 
внешним причинам.

Развивающие  
[бизнес] игрушки

Приятные особенности ЭВАпроизводства 
состоят в лёгкости изготовления прессформ 
для отлива будущих изделий, а также в воз
можности смешивать цвета для эффекта 
градиента. «Сибкэт» планирует регулярно 
обновлять ассортимент игрушек, раз в сезон 
добавляя новый цвет или конфигурацию.

Мощности нового завода позволяют вы
пускать от 15 до 30 тысяч изделий в месяц 12 
различных форм — этого достаточно, чтобы 
обеспечить игрушками всю четверолапую 
популяцию страны. В постоянную коллекцию 
компании вой дут кольца, мячики и косточки 
разных размеров для собак, а также неболь
шие мячики и мышки для кошек. Цвета под
бираются так, чтобы радовать глаз хозяина 
и привлекать питомцев, которые, как извест
но, воспринимают не все оттенки спектра. 
В этом сезоне палитра состоит из яркозелё
ного, фуксии и перламутрово белого.

Разнообразие фигур и цветов ЭВАигрушек 
даёт перспективу выгодного сотрудничества.

Сегодня игрушки «Сибкэта» представлены 
по всей России. И это только начало новой 
главы в истории компании.
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Зообизнес и 
маркетплейсы: 
возможно ли 
сотрудничество
Роль маркетплейсов в  современной экономике всё более значима, и  вопросы взаимо-
действия площадок с  бизнесом активно обсуждаются. Зооиндустрия одна из первых 
начала диалог с платформами: в июле в рамках Совета регионов «ОПОРЫ России», прохо-
дившего в Рязани, Национальная ассоциация зооиндустрии (НАЗ), Wildberries и Ассоциация 
«НП  “ОПОРА”» подписали Соглашение о  сотрудничестве. А  в  сентябре, в  рамках Между-
народной выставки зооиндустрии «ПаркЗоо», прошёл круглый стол, организованный НАЗ 
и «Зооинформом», где бизнес обсудил основные вопросы взаимодействия с ключевыми 
маркетплейсами страны.

Опрос
Перед круглым столом «Зооинформ» 

провёл опрос среди представителей зоо
индустрии. Его результаты стали опорны
ми точками в дискуссии мероприятия: это 
вопросы регуляции, формирования про
зрачных отношений между участниками, 
а также высокий запрос на понимание 
процессов и устройства экономики и  
экономических ролей в работе с маркет
плейсами.

Опрос показал, что большинство ком
паний (67%) работает с площадками, 27% 
делают это уже более трёх лет, но есть 
9% фирм, ранее работавших с маркет
плейсами, прекратили это. Отчасти это 
связано с низкой финансовой эффек
тивностью маркетплейсов для бизнеса: 
24% опрошенных сообщили о прибыли, 
превышающей 30%, в то время как 60% — 
отмечают, что их доходность остаётся 
на нулевом уровне. Это обусловлено 

Depositphotos.com

 Ксения Чудинова
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Результаты опроса  
«Зооинформа» и Национальной 
ассоциации зооиндустрии

Кто1

Как долго2

Количество  
участников 
опроса > 100

68%
средний бизнес, представлен
ный широкой линейкой това
ров и услуг или разнообраз
ными сферами деятельности 
компании

32%
классический малый бизнес: 
небольшие интернетмага
зины, представленные узкой 
группой услуг

96% 
продажа, производство  

и дистрибуция зоотоваров

Из них 

32% 
производителей  
товаров
19% 
владельцев соб
ственной торго
вой марки (СТМ)
26% 
владеют  
интернет 
магазином

Сотрудничество 
с маркетплейсами 

и его динамика

Не работают

33% 67%
Работают

Только 
начали 

работать

Работают 
менее года

Работают  
3 года

Работают  
2 года

Работают  
больше  

5 лет

Работали, 
но перестали

Не планируют 
работать

Планируют 
работать

16%

1%

17%

3%

27%
18%

9% 8%
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нестабильностью и непрозрачностью 
отношений между площадкой и про
давцом. Около четверти респондентов 
(23%) выступили за обязательное согла
сование изменений цен с продавцами, 
а 34% опрошенных считают, что цены на 
маркетплейсах должны соответствовать 
стоимости аналогичных товаров в зоо
магазинах. Это ответы тех, кто работает 
в ноль, и тех, чьи компании до сих пор не 
получили прибыль (4%).

щим в отрасли. Он также рассказал, что 
индустрия беспокоится по ряду вопросов, 
включая ценообразование, соблюдение 
норм и правил, наличие необходимых ли
цензий, в том числе ветеринарных, при 
продаже кормов и ветеринарных препа
ратов на маркетплейсах.

Глава НАЗ предложил обсудить два 
глобальных вопроса: соблюдение норм 
и правил при работе с платформами 
и роль владельцев торговых марок в этом 
процессе. С реализацией кормов и вете
ринарных препаратов на маркетплейсах 
существует серьёзная проблема с недо
статком информации и прозрачностью. 
Например, после отгрузки продукции 
в распределительный центр информация 
о ней часто становится закрытой для про
давцов. Они не имеют доступа к данным 
о геолокации товаров, их перемещении 
между складами, процессе сборки зака
зов и условиях хранения в пунктах выдачи 
заказов.

И самое главное — пока бизнес и экс
портёры трясутся над каждым протоко
лом хранения, товары поступают на скла
ды маркетплейсов, не соответствующие 
правилам размещения, например, ветери
нарных препаратов и кормов, а дальше их 
перевозят, пренебрегая правилами транс
портировки. Такая небольшая деталь, как 
соседство товаров, стала краеугольным 
камнем для всей цепочки участников: от 
производителя и регулировщика до биз
неса и конечного покупателя. Ветпрепара
ты перевозят, а затем и хранят в пунктах 
выдачи заказов (ПВЗ), которые не имеют 
лицензии на торговлю лекарствами для 
животных, не соблюдают температурный 
режим, корма могут соседствовать с ла
кокрасочной продукцией или бытовой 
химией.

Ветеринарный врач Константин Садо
ведов предложил сделать ветеринарные 
клиники точками продаж ветпрепаратов 
через заказ на маркетплейсах, ведь они 
имеют необходимые лицензии, оборудо
вание и условия хранения.

Примерно по такой же схеме «СоюзФар
ма» решил свою проблему с площадками: 
исполнительный директор ассоциации 
Мария Литвинова рассказала, как маркет
плейсы стали виртуальной витриной для 
покупателей, а вся логистика завязана на 
сами аптеки. Таким образом, все участни
ки рынка работают честно.

Ольга Климова, владелица сервиса по 
уходу за домашними животными, высту
пила в защиту платформ и предложила 

Ветклиники 
могут быть 
точками продаж 
ветпрепаратов
через заказ на 
маркетплейсах, 
ведь они имеют 
необходимые 
лицензии.

Говоря о тенденциях, нельзя не кос
нуться оценки роли маркетплейсов 
в глазах бизнеса: 59% участников опроса 
считают, что эти площадки — всего лишь 
один из каналов продажи товаров и услуг, 
и оценивать работу с ними нужно только 
по показателям финансовой эффективно
сти. При этом 21% респондентов убежде
ны, что платформы — это высокорисковый 
канал сбыта. Всего 17% рассматривают 
маркетплейсы как канал коммуникации 
с покупателями, а 13% видят в них хоро
ший маркетинговый инструмент для бы
строго старта продаж.

Круглый стол
Кирилл Дмитриев, президент Нацио

нальной ассоциации зооиндустрии, от
крывая круглый стол, отметил, что доля 
онлайна в зоотоварной рознице выросла 
значительно и составляет более 13%, что 
делает этот канал самым быстрорасту
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Сколько3
Цена4

Риски5

24%
> 30% прибыли

60%
работают  
в «ноль»

4%
работают  
в убыток

36%
равна стоимости 

аналогичного продукта 
в зоомагазинах и выше 

14%
не должна быть ниже закупочной 

цены на этот товар в опте

21%
может быть выше 
средней по рынку 

3%
может быть ниже 
средней по рынку

26%
против изменения 

цены без согласования

12%
≈10%

Какой должна быть 
цена зоотоваров 
на маркетплейсах

финансовые риски

правовые и регуляторные риски 

репутационные риски

риски взаимодействия  
с третьими сторонами

управленческие риски

операционные риски

инновационные риски

юридические риски

90%

27% 25% 25%
19% 18%

13% 12%

Проблемы рынка
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подумать про единые правила взаимо
действия для всех игроков на рынке, ор
ганизовать встречу с представителями 
Ассоциации компаний  интернет торговли 
(АКИТ). Ольга поддержала инициативу Ки
рилла Дмитриева по созданию рабочей 
группы при НАЗ, которая будет курировать 
работу с маркетплейсами.

системы «Цербер». Наличие электронных 
ветеринарно сопроводительных докумен
тов также обязательно при отгрузке това
ров на склады компании.

Кирилл Дмитриев обратил внимание на 
отсутствие коммуникации между участ
никами на всех этапах: так, на маркет
плейсах часто можно найти несколько 
продавцов, предлагающих один и тот же 
корм с разными описаниями, что создаёт 
сложности для потребителей. По его мне
нию, владельцы торговых марок должны 
следить за тем, чтобы описания товаров 
соответствовали реальным характери
стикам продуктов. Кроме этого их нужно 
наделить полномочиями для борьбы с не
добросовестными продавцами, например, 
возможностью их блокировать.

Руководитель НАЗ предложил чётко 
разделять информацию о продуктах на 
маркетплейсах на характеристики товара 
и SEOописания, при этом строго контро
лируя достоверность данных.

Участников дискуссии беспокоили ещё 
вопросы демпинга цен, объявления акций 
у маркетплейса и работа с инструментами 
статистики. Одна из важных просьб — до
бавление аналитики CTR карточек товаров 
для продавцов, чтобы они могли отсле
живать и улучшать эффективность своих 
объявлений. Также всегда имеет смысл 
посмотреть на выручку от продажи самых 
прибыльных и востребованных товаров. 
CTR может быть особенно важен для круп
ных продавцов с большим числом SKU, 
то есть тем, кто реально зарабатывает 
на маркетплейсе, кому выгодно разго
варивать с крупными дистрибьюторами 
и у кого представлено много брендов.

Важным итогом круглого стола стал 
сформированный документ с вопроса
ми для обсуждения на заседании Обще
ственного совета РСХН 12 октября. О его 
итогах читайте в материале «Укрощение 
маркетплейсов: зообизнес за честные 
правила торговли».

P.S. 17 октября Wildberries сообщил, что 
в договор оферты, заключаемый между 
продавцом и маркетплейсом, внесён за
прет на продажу ветеринарных препара
тов. Более того, компания уже следит за 
появлением карточек с лекарствами для 
животных и удаляет их. Такое решение 
было принято, поскольку сейчас дистан
ционные продажи лекарственных средств 
для ветприменения нелегальны изза от
сутствия законодательно установленного 
порядка дистанционной торговли этим 
видом продукции. 

За все маркетплейсы на круглом столе 
отвечал Иван Варивода, руководитель на
правления PetCare в Ozon: представители 
других игроков, подтвердив своё участие, 
не пришли на встречу с зообизнесом. Он 
уточнил, что может говорить только за 
Ozon, и пояснил, как их компания работает 
с лекарствами для животных — исклю
чительно с нерецептурными, параллель
но проводя строгую проверку лицензий 
и квалификации поставщиков. Иван так
же отметил, что доставка через ПВЗ и са
мовывоз в Ozon не предусмотрена для 
ветеринарных препаратов. Вместо этого 
они работают по уже описанной схеме: 
с лицензированными ветаптеками, где 
есть ветеринарные провизоры, специали
зирующиеся на консультациях и продаже 
препаратов для питомцев.

Иван Варивода также подчеркнул, что 
для продажи продукции на Ozon на тер
ритории России обязательно использо
вание информационной системы «Мер
курий». Это касается и информационной 

Владельцы 
торговых марок 
должны следить 
за тем, чтобы 
описания товаров 
соответствовали 
реальным 
характеристикам
продуктов.
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Укрощение маркетплейсов: 
зообизнес за честные правила 
торговли
12  октября состоялось заседание Общественного совета при Россельхознадзоре (РСХН), 
на котором обсуждался вопрос о регулировании продаж кормов для домашних животных 
и ветеринарных препаратов на маркетплейсах.

Анна КаминскаяВ заседании участвовали руководитель 
РСХН Сергей Данкверт, депутат Государ
ственной Думы, член комитета по защите 
конкуренции Сергей Лисовский, президент 
Ассоциации компаний  интернет торговли 
(АКИТ) Артём Соколов. Интересы отрасли 
представлял президент Национальной 
ассоциации зооиндустрии (НАЗ) Кирилл 
Дмитриев.

В обсуждении были затронуты ключевые 
проблемы, с которыми сталкиваются зоо
индустрия и её добросовестные предста
вители при взаимодействии с  площадками:
• невозможность отследить происхождение 

и путь, а также условия транспортировки 
и хранения кормов и ветпрепаратов;

• отсутствие у маркетплейсов и продавцов 
необходимой документации: лицензии на 
ветеринарную фармацевтическую дея
тельность, сертификата GMP и т.  д.;

• демпинг цен;
• разрушение имиджа держателя торговой 

марки ложными данными в карточках 
товаров.
Согласно опросу отраслевого портала 

«Зооинформ», около 65% работающих с мар
кетплейсами представителей зооиндустрии 
недовольны сотрудничеством. Многочислен
ные жалобы предпринимателей зообизнеса 
в государственные органы, а также вопросы 
и требования, озвученные на круглом столе 
на выставке «ПаркЗоо 2023», легли в основу 
предложений, вынесенных Кириллом Дми
триевым на встрече 12 октября:
• обязать маркетплейсы продавать корма 

только от тех российских производителей, 
которые прошли аттестацию РСХН;

• реализовывать рационы иностранного 
производства от предприятий, которые 
внесены в специальный реестр РСХН;

• при поставке товара из других государств 
(в т.  ч. из стран ЕАЭС) подконтрольные гру
зы должны сопровождаться ветеринарны
ми сертификатами, выданными должност

ными лицами уполномоченных органов 
государств членов;

• любые перемещения кормов между про
давцом, складом маркетплейса, между 
складами маркетплейса, в ПВЗ, постаматы 
должны сопровождаться оформлением 
ветеринарно сопроводительной докумен
тации и отражаться в ИС «Меркурий»;

• ветеринарные препараты следует ис
ключить из FMCG, перенести их в группу 
«Лекарственные препараты» и применить 
к ним соответствующую модель реализа
ции: маркетплейс служит лишь витриной, 
выдача товара происходит только в лицен
зированных ПВЗ;

• установить особые требования к хра
нению, транспортировке, товарному 
соседству.
В ходе встречи Кирилл Дмитриев также 

предложил создать рабочую группу, кури
рующую соблюдение норм и правил при ре
ализации кормов и ветеринарных препара
тов на платформах. В состав рабочей группы 
должны вой ти представители органов власти 
и отраслевых ассоциаций, производители 
и дистрибьюторы кормов и ветпрепаратов, 
а также представители маркетплейсов.

Кирилл Дмитриев считает, что решение во
проса с маркетплейсами не терпит отсрочки: 
«Сейчас мы имеем дело с неконтролируемым 
сегментом экономики, растущим изо дня 
в день. Чем чревата никем не регулируе-
мая торговля кормами и ветпрепарата-
ми? От распространения фальсификата 
и, как следствие, особо опасных для чело-
века и животных заболеваний до диверсий, 
в которых ветеринарные средства могут 
быть использованы как оружие. При обе-
спечении полной прослеживаемости по-
добные ситуации можно было бы быстро 
предотвратить. Действенный регулятор-
ный механизм необходим и добросовестным 
продавцам, и самим маркетплейсам, и, раз-
умеется, конечным потребителям».

Depositphotos.com

Проблемы рынка
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Актуальное интервью с  Евгением Буслаевым Беседовала 
Татьяна Катасонова

«ПроРацион»: качество 
на высоких скоростях

Компания «ПроРацион» основана в  Новосибирске в  2019  году. Стартовав с  одной завод-
ской линии и с десятком человек в штате, за четыре года «ПроРацион» эволюционировал 
до авторитетного производителя качественных кормов для питомцев как под собственны-
ми брендами, так и частными торговыми марками. В прошлом году «Зообизнес в России» 
опубликовал материал, посвящённый становлению и  амбициозным проектам молодого 
предприятия. О том, чего удалось достичь с тех пор, рассказал генеральный директор ком-
пании Евгений Буслаев.

2022 и 2023 годы стали очень результа
тивными для компании. Положительные 
изменения коснулись всех аспектов дея
тельности, что говорит о верно выбран
ном курсе развития компании.

Евгений Буслаев: «В 2022 году мы за-
пустили две производственные линии 
в первом цехе завода, что позволило 
нам выпускать около 400 тонн кор-

мов в месяц. В 2023 году заработает 
третья линия, второй цех мощностью 
350–400 тонн в месяц. Итого, при пол-
ной загрузке производства, объём вы-
пускаемой продукции на “ПроРационе” 
будет более 750 тонн в месяц».

В компании пропорционально распре
делено соотношение кормов собствен
ного производства и СТМ для партнёров. 
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Выпуск качественного продукта — при
оритет для компании, это касается всех 
торговых марок.

Более половины от общего объёма 
производства «ПроРациона» составляют 
корма, созданные по формуле флагман
ского бренда Delicana. Это первый продукт 
компании, прошедший несколько стадий 
совершенствования, который в настоящее 
время завоевал популярность в своей ка
тегории.

В 2023 году «ПроРацион» запустил но
вый бренд кормов категории holistic — TM 
MEAT GARDEN. При разработке рецептур 
были учтены индивидуальные особен
ности обмена веществ, наиболее часто 
встречающиеся заболевания и генетиче
ски обусловленные потребности питом
цев. ТМ MEAT GARDEN включает широкую 
ассортиментную линейку: базовую, про
филактическую и беззерновую. Прозрач
ный состав, высокое содержание мясных 
ингредиентов, без кукурузы и пшеницы, 
укрепление иммунитета — основные кон
цептуальные особенности нового корма 
компании. Совсем скоро его можно будет 
найти на прилавках зоомагазинов и витри
нах маркетплейсов. На подходе ещё один 
кормовой бренд суперпремиум класса.

Евгений Буслаев: «“ПроРацион” всег-
да стремился использовать преимуще-
ственно российское сырьё. Сегодня вся 
продукция компании на 98% изготавли-
вается из отечественных компонентов. 
Оставшиеся  2% — это гидролизат пече-
ни, который закупается во Франции».

Наука о питании животных — первоосно
ва деятельности «ПроРациона». Разработ
ки формул кормов происходят только при 
участии топовых технологов и нутрицио
логов. В этом году в компании завершили 
формирование собственной лаборатории. 
Теперь это идеальный научный центр — 
и по оснащённости, и по скорости работы. 
Экспертиза рациона занимает одни сутки 
вместо двух недель, углублённая экспер
тиза — четыре дня. Сейчас лаборатория 
проходит аттестацию, и вскоре каждая 
партия продукции будет сопровождаться 
протоколами исследований.

За последний год «ПроРацион» полно
стью обновил упаковочное оборудование. 
Корма для собак и кошек, фасованные по 
1,5 и 2 кг, теперь будут в более удобной 
упаковке: квадропак и рулонная упаковка 
с зипзамком.

На прошедшей недавно выставке 
«ПаркЗоо 2023» компания презентова
ла новый дизайн упаковки продуктов 

Delicana, который высоко оценили участ
ники выставки.

Евгений Буслаев: «“ПроРацион” стре-
мительно развивается, это касается не 
только технологий, производственных 
мощностей, но и расширения складских 
помещений. Безусловно все стадии раз-
вития сопровождаются созданием но-
вых рабочих мест. Сейчас в компании 
работает более 150 человек, и, уверены, 
это только начало.

С каждым годом мы расширяем гео-
графию представленности продукции 
в России. В 2024 году “ПроРацион” выйдет 
на международный рынок — документы 
для сотрудничества со странами СНГ 
находятся на финальной стадии оформ-
ления».

Молодая компания продолжает завоё
вывать своё место в российском зообиз
несе. За короткое время она добилась 
серьёзных результатов. Главный бренд 
«ПроРацион» занял свою нишу на полках 
зоомагазинов. Со всеми партнёрами сло
жились долговременные и уважительные 
отношения, которыми компания очень 
дорожит.

Интересно будет посмотреть, какими 
ещё достижениями порадует нас «Про
Рацион» в будущем.

В 2023 году 
заработает
третья линия, 
второй цех 
мощностью
350–400 тонн 
в месяц.
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Рынок зоотоваров 
в Томске: 
планета, кролик 
и зумеры
Последний раз о  розничной торговле зоотоварами в  Томске 
мы писали в 2018 году. Тогда в городе работало около 140 зоо-
магазинов, основным сервисным поставщиком был один из 
крупнейших сибирских оптовиков «Лукас- Т». Что изменилось 
за пять лет в рознице, нам рассказали совладельцы и директо-
ра крупнейших сетей зоомагазинов в  Томске Мария Хороших 
(«Планета ЗОО») и Виталий Подопригора («Красный Кролик»).

Татьяна 
Катасонова

Татьяна 
Катасонова, 
Александр 
Колчин
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В 2023 году на 
территории Томской
агломерации, 
по данным 2GIS, 
насчитывается 
около 200 
зоомагазинов и 
ветеринарных 
клиник. 
Количество 
торговых точек 
с 2018 года почти 
не изменилось.

Справка
Томск основан в 1604 году. Старейший в Сибири образо
вательный, научный и инновационный центр. Население 
около 550 тысяч человек. Седьмой по численности на
селения город Сибири, 29й по численности населения 
город России. Неофициальные данные говорят о том, что 
25% всего городского населения — студенты.

По данным Томскстата, в городах области проживают 
около 750 тысяч человек и в сельской местности — 302 ты
сячи человек. Демографическая ситуация в январе–июне 
2023 года в Томской области характеризовалась про
цессом естественной убыли населения. «Миграционный 
индекс» на июнь 2023 года отрицательный — из Томска 
уезжает больше людей, чем прибывает.

В Томске развита сфера строительства, промышленности 
и энергетики, добывающие отрасли. В городе Северске 
(закрытое АТО), который входит в Томскую агломера
цию, работает Сибирский химический комбинат. Ранее 
на его территории функционировала АЭС, которая сей
час остановлена, реакторы выведены из эксплуатации 
в 2008 году.

В городе широко представлены федеральные, региональ
ные и местные торговые сети. Функционирует большое 
число торговых центров и комплексов. Оборот розничной 
торговли в Томске в 2022 году оценивался в 245 млрд 
руб лей.

Томская «цифрология»
В Томске любят кошек больше, чем 

собак, а четверть жителей города — сту
денты, которым вообще не до питом
цев. В 2023 году на территории Томской 
агломерации, по данным 2GIS, насчиты
вается около 200 зоомагазинов и вете
ринарных клиник. Количество торговых 
точек с 2018 года почти не изменилось. 
Самая крупная сеть, как и пять лет назад, 
«Планета ЗОО» — 34 филиала. Далее по 
численности магазинов идёт «Красный 
Кролик» с 16 магазинами. «Город ЗОО» 
в своей сети насчитывает 10 филиалов, 
«Зоомагазин 70» — семь, Zoocent — шесть, 
«Петбург» — два. Из федеральных сетей 
работает Petshop, других «варягов» на 
томской земле нет.

Зоотовары активно продаются в трёх 
гипермаркетах «Лента» и в сети магази
нов товаров для дома и сада «ХозСити», 
которая насчитывает 16 филиалов.

51
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Конкуренция сре
ди зоорозницы до

вольно высокая, не
редко магазины разных 

сетей открываются в од
них и тех же зданиях и тор

говых центрах. Иногда даже на 
одном этаже.

В городе около 60 ветеринарных кли
ник, четыре из них — государственные. 
Сетевых учреждений в городе, по сути, 
нет. По два филиала имеют «Рыжий лис», 
«ТомВет», клиника Недзельского, «Мой лю
бимый друг», «БиоВетЦентр Максимова» 
и «Здоровый друг».

Торговые приоритеты 
и проблемы

По данным «Красного Кролика» и «Пла
неты ЗОО», которые занимают 36% от всей 
томской зоорозницы, в основном в реги
оне пользуются спросом продукты для 
кошек. Это примерно 70% от реализации 
всех товаров для кошек и собак.

Популярными торговыми марками 
кормов остаются Purina и Royal Canin. 
По словам наших собеседников, выгода 
от реализации этих рационов с каждым 

годом падает. Высокую наценку удаётся 
делать на локальные бренды, такие как 
Delicana, но объём их продаж намного 
меньше, чем у международных брендов.

Лакомства TiTBiT и «Деревенские ла
комства» лидируют в этих сетях в данной 
категории, однако на прилавках томских 
зоомагазинов есть и «Мнямс», и продук
ты компании «Евро Продукт К», бренды 
сибирских производителей.

ДЛЯ  
ИНФОРМАЦИИ 

«Планета ЗОО» — крупнейшая 
сеть зоомагазинов в Томске и Се

верске, которая работает с 5 апреля 
2008 года. На данный момент всего 

открыто 34 магазина в разных райо
нах города Томск (26 магазинов, офис 
и интернет магазин и шесть точек — 
в Северске). В пяти торговых точках 
сети есть отделы аквариумистики, 

и в них продаются животные. 
Почти в каждом зоомага

зине — ветаптека.

Мария Хороших, 
«Планета ЗОО»
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Как и везде, у местного зообизнеса 
масса вопросов и претензий к маркет
плейсам. Особенно по ветеринарным 
препаратам, которые продаются сейчас 
на площадках без лицензии, а их доставка 
осуществляется на нелицензированном 
транспорте. Мария Хороших отметила, что 
ни в одном зоомагазине города сейчас 
нельзя купить популярные препараты 
«Симпарика» и «Бравекто», а на Wildberries 
они есть.

Удобство покупок на маркетплейсах, по 
словам наших собеседников, оттягивает 
часть покупателей из офлайна в ecom. 
Падает количество чеков в зоомагазинах, 
хотя величина среднего чека сохраняется. 
Снижаются продажи аксессуаров: то, что 
раньше продавалось в течение недели, 
сегодня зоомагазин распродаёт за месяц.

Основную ставку в противовес маркет
плейсам зоомагазины Томска делают на 
консультации хорошо подготовленных, 
обученных продавцов и доступность то
вара «здесь и сейчас».

Ассортимент
Виталий Подопригора рассказал, что 

матрица томских и новосибирских «Кро
ликов» отличается примерно на 30%. Это 
отражение и уровня доходов томичей 
(зарплаты здесь намного ниже, чем в Но
восибирске), и спроса, который склады
вался десятилетиями —  какието бренды 
любят, а  какието нет — без объяснения 
причин.

Клиентоориентированность в ассорти
менте заметна даже на примере сетевых 
продуктовых магазинов, матрицы которых 
могут различаться даже в зависимости 
от района Томска, не говоря уже об от
личиях, которые есть между областными 
городами. В сетевых зоомагазинах Томска 
ассортимент товаров часто зависит ещё 
и от величины торговой площади.

Развитие
По словам Марии Хороших, в Томске 

ощущается дефицит помещений для тор

Самая крупная сеть «Планета ЗОО» — 34 филиала. 
Далее по численности магазинов идёт «Красный
Кролик» с 16 магазинами.

Основную ставку в противовес 
маркетплейсам зоомагазины Томска 
делают на консультации продавцов 
и доступность товара «здесь и 
сейчас».

говли. Поэтому чаще всего стратегические 
планы по открытию новых торговых точек 
зависят от предложения хороших мест со 
стороны арендодателей. Как только такие 
варианты попадаются, в городе появля
ется новый зоомагазин.
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Существует и обратный эффект: при 
заходе на рынок или расширении круп
ных продуктовых или аптечных сетей 
зоомагазины теряют «выгодные» поме
щения, которые «перекупает» большой 
бизнес.

Город небольшой, и существующая 
инфраструктура торговли зоотоварами 
вместе с продуктовым ретейлом и мар
кетплейсами, вероятно, удовлетворяет 
основные потребности местных владель
цев животных.

Основные сети ладят между собой, 
и острой конкурентной борьбы здесь 
нет. Амбиции у местных зообизнесменов 
умеренные, а стратегия продуманная: 
есть возможность — развиваемся, нет —  
просто зарабатываем деньги. Федераль
ным зоосетям Томск пока не интере
сен, из российских сетей здесь только 
Petshop.

Город молодёжный, студенческий, 
как работать с новым поколением по
купателей, здесь пока ещё учатся и уже 
строят планы по привлечению зумеров 
в ряды владельцев домашних питомцев 
и в зоомагазины. Возможно, именно эта 
четверть населения города, при опреде
лённых обстоятельствах,  когдато может 
стать серьёзным драйвером увеличения 
числа питомцев в Томской области и ро
ста местного зоорынка.

Виталий 
Подопригора, 

«Красный  
Кролик»

ДЛЯ  
ИНФОРМАЦИИ 

 «Красный Кролик» — сеть зоо
магазинов, основанная в октябре 

2019 года в Новосибирске. Сегодня 
в состав сети входят: один гипер
маркет (1850 кв. м), 79 розничных 

магазинов в Новосибирске 
и Томске, 11 груминг салонов 

и две ветеринарные  
клиники.



Добавьте информацию о вашей компании  
в каталог «Российский зообизнес – 2024».

Издание выходит в бумажном, 
электронном, а также онлайн
формате с удобным поиском.

В каталоге самая важная и нужная 
информация о производителях, 
дистрибьюторах, розничных сетях и 
ветеринарных компаниях.

Каталог активно используют для 
поиска партнёров и продвижения 
услуг компании, заинтересованные 
в развитии бизнеса.

У вас есть возможность представить 
вашу компанию зоорынку. Заявите 
о себе, укрепите вашу репутацию и 
закрепите деловые связи!

Все вопросы и условия публикации 
вы можете узнать по адресу:  
em@zooinform.ru.
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Развитие зооиндустрии 
в 2023 году
Индустрия товаров для животных остаётся одной из самых динамичных на омниканальном 
рынке: за последний год* темпы роста денежных продаж в этой группе ускорились на 23,8%, 
что стало одним из самых высоких показателей среди FMCG-категорий. О том, как меняет-
ся индустрия ухода за питомцами, за счёт чего развиваются продажи в разных форматах 
магазинов и где игроки могут найти точки роста — рассказываем в новом обзоре NielsenIQ.

За счёт чего развивается 
зооиндустрия

Один из главных трендов в зооинду
стрии — высокий вклад инфляции в ди
намику реализации зоотоваров, кото
рый обуславливает двузначные темпы 
их роста при одновременной стагнации 
натуральных продаж. Это заметно во всех 
ключевых сегментах зооиндустрии — кор
мах для кошек и собак, лакомствах и на
полнителях для туалетов. В денежном 
выражении все они растут (в отдельных 

случаях вплоть до 20%), а натуральные 
продажи сокращаются или находятся чуть 
выше нуля.

На фоне инфляции значимую роль 
продолжает играть промо. За последние 
12 месяцев* в группе ухода за питомцами 
6 из 10 товаров были проданы по скидке, 
а корма для кошек стали одной из наи
более запромотированных категорией 
на рынке FMCG. Доля акций увеличилась 
и в других категориях товаров для живот
ных, сильнее всего — в кормах для собак 
(+11 п. п., до 50%). Но даже на фоне такого 
роста доля промо в зооиндустрии меньше, 
чем была два года назад.
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Как меняются 
покупательские 

привычки в каналах 
продаж

Покупательский спрос перетекает 
из формата зооспециалистов в совре
менную розницу (продовольственные 
сети) и  онлайн торговлю. За последний 

год доля продаж зоомагазинов сокра
тилась на 3,4 п. п. — до 22,7%, хотя ранее 
они занимали более четверти в структуре 
продаж отрасли.

Ассортимент в разных форматах мага
зинов варьируется: если в современной 
рознице продаются более бюджетные 
массмаркет позиции, то зоомагази
ны — это канал с премиальным и спе
циализированным ассортиментом, где 
покупатели ищут конкретные товары, 
недоступные в продовольственных тор
говых точках. За счёт этого они остаются 
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более дорогостоящим каналом с точки 
зрения ценового индекса.

Одновременно в поисках выгодных 
предложений покупатели обращаются 
к онлайн площадкам, где стоимость клю
чевых SKU в среднем ниже на 3–5%. Такие 
магазины привлекают аудиторию не толь

ко низкой ценой, но и удобным процессом 
FMCGпокупок.

Рейтинг продаж — это позиция конкрет
ного SKU в общих топпродажах.

Ценовой индекс — соотношение цены 
SKU к средневзвешенной цене кате
гории.
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За счёт чего происходит 
переключение

на онлайн канал
Одна из основных причин переключе

ния покупателей на онлайн площадки — 
удобство шопинга, поскольку интернет 

заказы позволяют сэкономить время 
и приобрести большие упаковки с до
ставкой на дом. На этом фоне потре
бители чаще приобретают в интернете 
сухие корма: на них приходится 92% 
онлайн покупок продуктов питания для 
собак и 70% — для кошек, в то время как 
в  офлайн точках их доля значительно 
ниже.
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Такие особенности покупательского вы
бора отражаются и на структуре продаж 
категорий. К примеру, в онлайн магазинах 
у упаковок сухого корма для собак весом 
более 10 кг спрос выше, и они занима
ют долю почти в два раза больше, чем 
в  офлайн точках (65% против 36%). Похо
жая ситуация и с влажными рационами, 
где самые большие упаковки составляют 
почти четверть интернет продаж, хотя 
в розничных точках они практически не 
реализуются.

Аналогичный тренд заметен и в кормах 
для кошек. Если в онлайн магазинах сре
ди сухих кормов доминируют упаковки 
весом 1,1 кг и более (совокупно они за
нимают более 85% продаж в интернете), 
то в  офлайн точках они уступают упаков
кам до 1 кг. Наиболее ярким примером 
является сегмент влажных рационов для 
кошек: в офлайне упаковки более 0,6 кг 
почти не продаются, в онлайн канале их 
доля достигает 41% (в том числе мульти
паки, когда в одной коробке продаётся, 
например, 12 паучей).

В зависимости от канала продаж ме
няется и структура категории, поэтому 
ретейлерам и производителям важно 
учитывать эти различия: игроки могут 
фокусироваться на более прибыльных 

форматах и перестраивать полку в зави
симости от предпочтений и целей своей 
аудитории, а также инвестировать в раз
витие интернет магазинов и доставки 
зоотоваров на дом.

Где лежат точки роста 
для специализированных 

зоомагазинов
Товары для животных — это индустрия 

с высокой покупательской лояльностью, 
поскольку владельцы питомцев выбира
ют уже знакомые марки и реже переклю
чаются на другие бренды. Это заметно 
в категории кормов, где 39% покупателей 
всегда приобретают привычную марку. 
Однако за последний год знакомая по
требителям полка значительно изме
нилась: с уходом зарубежных брендов 
ассортимент рационов сократился — на 
13% для кошек и 6% для собак. Такое па
дение стало одной из причин стагнации 
всей группы зоотоваров в натуральном 
выражении. Несмотря на то что в отрас
ли появляются новинки, их количества 
пока недостаточно для восстановления 
ассортимента.
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На этом фоне зооспециалисты могут 
привлекать аудиторию, расширяя ассор
тимент и представляя уникальные зоото
вары. Например, в сегментах специализи
рованных или лечебных кормов, которые 
занимают значимую долю как в товарах 
для питания кошек, так и собак. Чтобы 
приобрести такой рацион, покупатели 
обращаются именно к специализирован
ным и онлайн магазинам. В отличие от 
современной розницы, эти каналы помо
гают потребителю получить необходимую 
экспертизу и консультацию у продавцов, 
а также найти особый корм, например, по 
направлению от ветврача.

Учитывая все существующие тренды 
в зооиндустрии и комбинируя работу с ас
сортиментом, ценообразованием и запу
ском локальных новинок, зооспециалисты 
и интернет площадки могут выигрывать 
за счёт предоставления рекомендаций 
или уникальных товаров, недоступных 
в обычной рознице. И на фоне того, что 
покупательские настроения постепенно 
стабилизируются, игроки рынка могут ин
вестировать в узнаваемость своих брен
дов, наращивать лояльность покупателей 
и ускорять темпы продаж.

12 месяцев до июля  2023 года 
включительно, омниканальный рынок.
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Актуальное интервью с  Сильвером Таеком

Беседовал 
Александр Колчин

Сильвер заинтересовался грумингом 
в 18 лет, когда работал ассистентом в ве
теринарной клинике, при которой был 
груминг салон. Тогда салоны по уходу за 
животными ещё были редкостью, и за
нимались этой деятельностью в основном 
женщины. Сейчас, по словам Сильвера, 
соотношение женщин и мужчин в корей
ском груминге остаётся прежним: девять 
к одному, но в последнее время в профес
сию приходит много мужчин.

Сильвер Таек учился у коллег и, став 
востребованным грумером, начал препо
давать в нескольких груминг академиях, 
открыл свою академию и свой груминг 
салон. Сейчас Сильвер — известный ма
стер, который проводит обучение в Корее, 
Китае, Японии и США, его приглашают су
дить международные конкурсы.

Имя Таека в переводе с корейского — 
«серебряный», поэтому, когда пришло 
время взять псевдоним для международ

Сильвер Таек 
высоко оценил 
грумеров России

Предоставлены 
организаторами 
Фестиваля 
груминга

Сильвер Таек, восходящая звезда мирового груминга из Южной Кореи, золотой призёр на-
циональных конкурсов, член жюри HYPONIC ICG 2023, был судьёй чемпионата по грумингу 
«Кубок Москвы» и преподавателем мастер- класса на XII Фестивале груминга, которые 
проходили на «ПаркЗоо 2023».
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СПРАВКА: В Южной Корее обучение грумера, в зависи
мости от целей, может занимать от шести месяцев до 
двух лет. Мастер получает лицензию на свою деятель
ность. Он регулярно повышает квалификацию, потому 
что новые техники и стили появляются каждый год.

Примерно семь из десяти семей в Корее имеют питом
ца. В стране много маленьких собак, самая популярная 
порода — бишон фризе. В среднем обычная стрижка 
стоит около $100, шоугруминг — около $250.

ной деятельности, мастер стал Сильвером 
Таеком.

На чемпионат по грумингу «Кубок Мо
сквы» и XII Фестиваль груминга Сильвер 
приехал по приглашению Дениса Васи
льева (компания «Милорд»). Он впервые 
посетил Россию и представил здесь ази
атский стиль* в груминге, дав большой 
мастер класс. Сильвер Таек ответил на 
несколько вопросов «Зооинформа».

— Есть ли  какая-то разница меж-
ду трендами в груминге в Азии, Евро-
пе и Америке?

— Я чаще бываю в Америке и странах 
Азии, в Европе — меньше. В Азии и Амери
ке похожие тренды в стилях и техниках. 
Даже популярные стрижки примерно 
одинаковые. Но в Америке породы собак 
разнообразнее, поэтому и подход груме
ров разнообразнее. В Азии и, в частности, 
в Корее в косметике для ухода за питом
цами предпочитают нежные, тонкие, при
глушённые ароматы, в Америке — яркие 
и сильные. Уровень мастерства специали
стов примерно одинаковый.

— Как вы оцениваете уровень про-
фессионализма российских грумеров?

— Я приятно удивлён высоким уров
нем ваших мастеров. Более того, мне 
показалось, что только российские гру
меры так нежно обращаются с собакой 
во время стрижки, разговаривают с ней, 
подбадривают, стараются быть постоянно 
в контакте. Общая атмосфера во время 
конкурсов у вас более свободная и непо
средственная.

В России представлено больше пород 
собак, чем в Корее. Это мотивирует рос
сийских мастеров к изучению разных 
стилей груминга и даёт больше возмож
ностей продемонстрировать свой про
фессионализм.

Единственное, что я бы посоветовал ва
шим специалистам — немного подтянуть 
мастерство владения ножницами. С други
ми техниками стрижки и ухода российские 
грумеры справляются отлично.

— Сильвер, вы занимаетесь гру-
мингом почти 15 лет. Не было ли же-
лания  что-то поменять в жизни, за-
няться другой работой?

— Я сам никогда не думал, что могу за
ниматься одним и тем же так долго. Но 
прелесть груминга в том, что это может 
быть очень разнообразная деятельность. 
Я сам стригу, преподаю, работаю как су
дья на конкурсах. Наверное, именно по
этому я не чувствую выгорания и мне по
прежнему очень интересно в этой сфере.

Азиатский стиль, он же корейский, японский, или кавайи (kawaii) — 
стиль в груминге собак, который пришёл из Японии. Суть стиля за
ключается в его названии — «кавайи» в переводе с японского означа
ет «миленький». Собака, подстриженная в азиатском стиле, больше 
похожа на мягкую игрушку, чем на живую собаку. В Россию стиль 
пришёл в  2005–2007  годах, а  популярность стал набирать ближе 
к 2010 году. Чуть позже этот стиль стал популярным и среди амери
канских грумеров. В данный момент азиатский стиль стрижек боль
ше распространён в странах Азии.

Благодарим за помощь 
в организации интервью 
Дениса Васильева, 
Светлану Девушкину 
(«Милорд») и переводчика 
Анастасию Удалову.

— Вы впервые в  России. Ч то-то 
удивило вас здесь?

— Я очень мало знал о России и не
много боялся ехать. Но здесь очень ком
фортно, меня тепло и доброжелательно 
приняли. Ваше гостеприимство — удиви
тельно! Я особенно волновался насчёт 
еды, но русская кухня мне понравилась.
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Календарь событий

MEGAZOO
17–19 ноября

Коян, Южная Корея

www.megazoo.co.kr

CIPS

7–10 декабря

Шанхай, Китай

en.cipscom.com

2024
Global Pet Forum

24–26 января

Венеция, Италия

www.globalpetindustry.com/
globalpetsforum2024

8я Научнообразова
тельная конференция 
«DOGПРОФИ»

6–7 апреля

Москва, Россия

www.dogprofi.info

Московский междуна
родный ветеринарный 
конгресс

10–12 апреля

Москва, Россия

www.vetcongress.ru

Саммит зообизнеса  
России

17–19 апреля

Сочи, Россия

www.zoosummit.ru

МирЗоо

25–27 апреля

Минск, Беларусь

www.mirzoo.by

Interzoo

7–10 мая

Нюрнберг, Германия

www.interzoo.com

ПаркЗоо

25–27 сентября

Москва, Россия

www.parkzoo.ru

Зооиндустрия

28 февраля – 1 марта

СанктПетербург, Россия

www.petindustry.expoforum.ru

Global Pet Expo

20–22 марта

Орландо, США

www.globalpetexpo.org

ZooExpo

27–29 марта

Алматы, Казахстан

www.zooexpo.kz





17–19 
апреля 

2024

Организатор — «АРТИС Экспо»
+7 (495) 797 6443, +7 (903) 729 7096   E-mail: we@zoosummit.ru;  www.zoosummit.ru

Что это такое?
Масштабная отраслевая площадка для делового 
общения владельцев и руководителей бизнеса. 

Зачем участвовать?
Встретиться с 250 коллегами из всех регионов страны.
Узнать о современных тенденциях в зооиндустрии 
и бизнес-трендах. Наладить деловые контакты.

ЕСТЬ ВОЗМОЖНОСТЬ ОНЛАЙН-УЧАСТИЯ

2024

Турбулентность 
или невесомость. 
В поисках точек опоры


